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ගංවතුර�� පසු ආර��තව ආපසු �වසට යෑම 
ගංවතුර�� පසු ආර��තව ��ය යුතු ආකාරය ��බඳ ෙතාරතුරැ  
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OFFICIAL 
ගංවතුර�� පසු ඔෙ� �වසට ආපසු යන �ට, �දු�ය හැ� තුවාල ෙහෝ ෙරෝගාබාධව�� ඔබ සහ ඔෙ� පවුල 
ආර�ෂා කර ගැ�ම සඳහා ෙමම ෙතාරතුරැ �යව�න.  

ආර��තව ආපසු �ෙවසට යන ආකාරය 
• ගංවතුර ජලය ෙනාගැඹුරැ වුවද, ���ටක� එම ජලෙ� ඇ��ම, ���ම ෙහෝ වහනය පැද�ම ෙනාකර�න.  ආපසු 

පැ��ම ආර��ත වන ෙත� දරැව� සහ සුරත� සතු� ඈ� කර තබ�න.  
• ගංවතුර ජලය හා මඩ, සම මත �ප�ශ �ෙම� ෙරෝග හා ආසාදන ඇ� �ය හැ�ය.   ගංවතුර ජලය �ප�ශ 

��ෙම� වැළ� ��පතා සබ� ෙයාදා ඔෙ� අ� ෙසෝද�න. 
• ���දු ��� �දු කරන �ට ජලය කා�දු ෙනාවන බූ� සප�තු හා රබ� ෙහෝ හ� අ�වැසු� පළ��න. 
• ගංවතුර ජලය සමඟ �ප�ශ �ය හැ� ඕනෑම කැපුම� ෙහෝ තුවාලය� ආවරණය කර�න. ඔබට තුවාලය� ෙහෝ 

කැපුම� ඇ�න�, තුවාලය ���දු කර වහාම ඔෙ� ෛවද්‍යවරයා අමත�න.  
• ඔබ �වසට ඇතුළු �මට ෙපර පහත ෙ�ව� ගැන ෙසායා බල�න:  

 ගංවතුර �සා ඔෙ� �වසට කැ�කසළ ඇතුළු � ��ය හැ�ය  
 ගෑ� ෙහෝ �දු� සැපයුමට හා� � ��ය හැ�ය   
 ඔබෙ� �වෙ� ආකෘ�යට හා� �දු � ��ය හැ�ය  
 ස�පය� සහ ෙවන� සතු� ඔෙ� �වෙ�, මඩුෙ� ෙහෝ ෙගව�ෙ� නවාතැ� ෙගන ��ය හැ�ය.  
 ඔෙ� �දුෙ� බහාලු�වල එකතු � ඇ� එකතැන ප�ෙවන ජලෙය� මදුරැව� ෙබෝවන බැ��, ඒවා ඉවතට 

�� කර�න. 
 ඔෙ� �වෙ� පු� �ෙ� න�, ඔබ �වසට ආපසු යාමට ෙපර ඒවා ���දු කළ යුතුය. 

• ඔබට �දු�ය අ�� වුවෙහා�, �තකරණෙ� ඇ� ආහාර ෙහෝ ඖෂධ ප��ෂා කර�න. ඔබට ඒවා ඉවතට �� 
��මට �දු �ය හැ�ය.  

• පසුෙව� ෙගන යා හැ� ෙජනෙ�ට� ම�� ඔබව බරපතල ෙලස ෙරෝ� කළ හැ� කාබ� ෙමාෙනා�ස�� 
�පද�ය හැ� බැ��, ඒවා �වස තුළ භා�තා ෙනාකර�න.  

• ගංවතුර �සා ඔෙ� පා�ය ජලය අප�ත�ව ��ය හැ�ය. ඔෙ� නළ ජලය පානය ��ම ආර��ත දැ� ඔෙ� ජල 
�ෙයෝ�තායතනය ම�� ප��ෂා කරග�න. ඔබ ප�ධාන ජල සැපයුමට අය� ෙනාෙ� න� හා ඔෙ� පු�ග�ක ජල 
සැපයුම ගංවතුෙර� බලපෑමට ල�ව ඇතැ� �ත�ෙ� න�, ඔෙ� ප�ාෙ��ය සභාව අමත�න. 

• ජල මා�ග, ෙවරළ ෙහෝ ��නු� තටාක අප�ත� �ය හැ� බැ��, ඒවාෙ� ���ෙම� වල��න. 
• ගංවතුර ෙ�තුෙව� ඔෙ� �වෙ� ප��ප, �ෙම�� තහඩු ෙහෝ උළු වැ� ෙකාට� එහා ෙමහා මාරැ �ය හැ�ය. 

ඇ�බැ�ෙටෝ� �ෙබන බව ෙසායා ගතෙහා�, ඒවාට බාධා �දු ෙනාකර ඔෙ� ප�ාෙ��ය සභාව අමත�න.   
• ඔෙ� කුණු �ය ප�ධ�යට බලපෑ� එ�ල � ඇ�න�, ඔෙ� ජල භා�තය අඩු කර ජලනළ කා��කෙයකු අමත�න. 

ඔබ ��� ඔබ ගැන බලා ග�න  
• ෙබාෙහෝ හැ�� අ���ම සාමාන්‍ය ෙදය�, ඔබ ��� ඔබ ගැන ෙසායා බැ�මට ෙමාෙහාත� ගත කර උද� ලබා 

ගැ�ම සඳහා ඔෙ� ආදර�යය� ෙවත ළඟා ව�න.   
• ඔබට අ�ක ෙවෙහස� දැෙ� න�, ෙනා�ෙ� උද� ලබා ගැ�ම සඳහා ඔබට 1300 375 330 ඔ�ෙ� මාන�ක ෙසෟඛ්‍ය 

සහ සුවතා මධ්‍ය�ථාන (Health and Wellbeing Hubs) ඇම�ය හැ�ය.  
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• ඔබ ට ෙසෟඛ්‍ය ස�බ�ධෙය� ගැටලු ඇ�න�, ඔෙ� ෛවද්‍යවරයා හමුව�න.  හ�� අව�ථාවක � 000 අමත�න.  
ඔබට ඇම�මට ෙනාහැ� න�, ඔබ ළඟම ඇ� ෙරෝහල ෙවත යා යුතුය.  

• ඔබ ෙහෝ ඔබ ද�නා අෙය� අවදානමකට මුහුණ � �� න�, 13 11 14 ඔ�ෙ� Lifeline ෙහෝ 1300 224 636 ඔ�ෙ� 
Beyond Blue අමත�න.  

 

මුල්‍ය උපකාර ලබා ග�න 
• ඔෙ� �වස ගංවතුෙර� බලපෑමට ල� � ඇ�න�, එකම වර� පමණ� ලබාෙදන හ�� ෙග�ම� සඳහා 

ඔබ සුදුසුක� ලැ�ය හැ�ය.  වැ� ��තර සඳහා https://emergencypayments.dffh.vic.gov.au ෙවත 
��ෙස�න 

• ඔෙ� �වසට හා� � ඇ� �සා ඔබට එ� �ව� �මට ෙනාහැ� න�, ෙහෝ ඔබට �න 7කට වඩා වැ� 
කාලය� ඔෙ� �වසට ප�ෙ�ශ �මට ෙනාහැ� න�  ඔබට නැවත �ථා�ත �ෙ� උද� ලබා ගත හැ�ය.  වැ� 
��තර සඳහා, https://services.dffh.vic.gov.au/personal-hardship-assistance-program ෙවත ��ෙස�න 

• �ශාල ආපදාව� ෙ�තුෙව� ආදායම අ�� වන ෙ�වා �යු��කය�ට හා සහ ත� ව්‍යාපා�කය�ට ආපදා 
ප��සාධන �මනාව ලබාගත හැ�ය. ආපදාව �දු�ෙම� පසු ස� 13� ද�වා ඔබට ෙග�� ලබා ගත හැ�ය. 
වැ� ��තර සඳහා https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster-events?context=60042 ෙවත 
��ෙස�න.  

• ගංවතුර ෙ�තුෙව� ඔබට බරපතල තුවාල �දු� ඇ�න� ෙහෝ ඔෙ� �වසට දැ� හා� �දු� ඇ�න�, 
ඔ�ෙ���යානු රජෙ� ආපදා ප��සාධන ෙග�ම සඳහා ඔබට සුදුසුක� ��ය හැ�ය. වැ���ය�ට ෙඩාල� 
1000 � හා දරැව�ට ෙඩාල� 400 � ලබා ගත හැ�ය.  වැ� ��තර සඳහා 
https://www.servicesaustralia.gov.au/victorian-floods-october-2022-australian-government-disaster-recovery-
payment ෙවත ��ෙස�න.  

• තාවකා�ක නවාතැ� සහ අෙනකු� සහාය සඳහා 1800 560 760 ඔ�ෙ� Flood Recovery Hotline (ගංවතුර 
ප��සාධන �ෂ�ක ඇමතු� ෙ�වාව) අමත�න.   

• ඔබට ර�ෂණ කටයුතු ස�බ�ධෙය� උද� අවශ්‍ය න�, 1800 734 621 ඔ�ෙ� Insurance Council Australia’s 
disaster hotline (ඔ�ෙ���යානු ර�ෂණ කවු��ලෙ� ආපදා �ෂ�ක ඇමතු� ෙ�වාව) අමත�න.  

 

ෙමම ප�කාශනය ප�ෙ�ශ �ය හැ� ආකෘ�ය�� ලබා ගැ�මට, pph.communications@health.vic.gov.au ෙවත 
ඊෙ�� ප�වුඩය� ෙයාමු කර�න.  
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