
X’ji[ri mill-informazzjoni
dwarek waqt li tkun 

konsumatur ta’ dan is-servizz?

Min A]na?
A]na wie]ed minn bosta servizzi tal-kura tas-
sa]]a u kommunitarja fl-in]awi tieg]ek, li kollha
ja]dmu flimkien bi s]ubija biex jilqg]u l-b\onnijiet
tas-sa]]a tieg]ek.

X’informazzjoni Ni[bru Dwarek?

A]na n\ommu ismek u d-dettalji tal-kuntatti
mieg]ek fir-rekord tieg]ek tal-konsumatur. Dettalji
o]ra b]all-pjan tal-kura tieg]ek u informazzjoni
dwar sa]]tek ji[u rikordjati kull darba li ti[i
tarana.

G]alfejn Ni[bru l-Informazzjoni
Dwarek?

L-informazzjoni li ni[bru tg]inna biex in\ommu
dettalji a[[ornati dwar il-b\onnijiet tieg]ek, sabiex
inkunu nistg]u nie]du ]siebek bl-a]jar mod.
Nu\aw ukoll l-informazzjoni biex nimmani[[aw u
nippjanaw a]jar dan is-servizz.

Min I\jed Jara l-Informazzjoni
Dwarek?

L-informazzjoni dwarek jistg]u jarawha biss il-
professjonisti ta’ dan is-servizz li huma involuti fil-
kura tieg]ek. Mill-bqija, nag]tu informazzjoni
dwarek biss jekk taqbel int jew jekk ikun me]tie[
bil-li[i, b]al f’xi emer[enza medika.

Kemm Tista’ Tg]id X’Ji[ri mill-
Informazzjoni Dwarek?

Tista’ tg]id x’jidhirlek dwar x’ji[ri mill-informazzjoni
dwarek. A]na noqog]du fuq l-informazzjoni li
tag]tina biex tg]inna nipprovdu l-kura li hi tajba
g]alik. Jekk tidde`iedi li ma taqsamx mag]na xi
parti mill-informazzjoni jew li tra\\an l-a``ess
g]ar-rekord tal-konsumatur tieg]ek, dan hu d-
dritt tieg]ek, i\da jista’ jaffettwa l-]ila tag]na li
nipprovduk bl-a]jar servizzi possibbli. Kellimna
jekk tixtieq tbiddel jew t]assar il-kunsens tieg]ek.

Kif Se Tkun Protetta l-Informazzjoni
Dwarek? 

A]na marbutin li n]arsu l-konfidenzjalità tar-
rekord tieg]ek. Il-privatezza ta’ l-informazzjoni
dwarek hija m]arsa wkoll bil-li[i. A]na nittrattaw
l-informazzjoni dwarek bil-fidu`ja l-aktar stretta u
nerfg]uha fis-sigurtà.

G]andek A``ess g]all-Informazzjoni
Dwarek?

Iva, g]andek dritt titlob a``ess g]all-informazzjoni
dwarek u li tistaqsi biex jikkorre[uha jekk ikun
hemm il-b\onn.

L-Informazzjoni Dwarek
Hija Privata

Xi Mistoqsijiet O]ra?
Jekk jog][bok kellem lil xi wie]ed minna jekk g]andek xi mistoqsijiet jew ilmenti
o]ra dwar x’ji[ri mill-informazzjoni dwarek waqt li tkun konsumatur tag]na, jew jekk
tixtieq ta``essa r-rekord tieg]ek.
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