
ئەوزانیاریانە چی بەسەر دێ كاتێ تۆ بەكارهێنەری ئەم 
خزمەتگوزاریە بی؟

Your information – It’s private Kurdish

زانیاریەكانی كەسایەتی تۆ
ئەم زانیاریانە نهێنیە

ئێمە كێین؟
ئێمە یەكێكین لە پێشكە شكەری خزمە تگوزاری بۆ لە 

شساغی و بایەخدان بە كۆمە ڵگا لە ناوچە كە تا، هەموو 
پێكە وە كاردەكە ین بە هاوبە شی بۆ دابینكردنی پێویستی لە 

شسا‌غی تۆ.

ئێمە چ زانیارێك كۆ دەكینەوە دەربارەی تۆ؟ 

ئێمە ناوی تۆ و ووردەكاری پە یوەندیە كانت لە تۆمارنامەی 
تۆی بەكارهێنەر دەپارێزین. ووردەكاری تر وەكۆ پلانی 

چاودێری و زانیاری دەربارەی لە شساغی تۆ تۆمار دەكرێ 
لەو تۆمارنامەیە هەرچ كاتێ سەردانمان بكەی.

بۆچی ئێمە دەربارەی تۆ زانیاری وەردەگرین؟

ئە و زانیاریانەی ئێمە وەریدەگرین یارمە تی ئێمە دەدات بۆ 
ئەوەی ووردەكاری تازە بارمان هە بێ دەربارەی پێداویستی 

تۆ، بۆ ئەوەی بە باشترین شێواز ئاگاداری تۆ بكەین. هە 
ر وەها بۆ بەكارهێنانی ئە و زانیاریانە بۆ باشتر كردنی 

تەگبیرو پلانی ئەم خزمە تگوزاریە.

كێی تر ئەم زانیاریانەی تۆ دەبینی؟

ئەم زانیاریانە تەنها لەلایەن كەسانی پسپۆر كە پەیوەندیان 
هەیە بە چاودێریكردنی تۆ لەم خزمەتگوزاریە. ئەگینا، ئێمە 

تەنها زانیاری تۆ ئاشكرا دەكبین كاتێ خۆت رازی بیت، یان 
داوە بكرێت لەلایەن یاساوە، وەكو پزیشكی ئیمێرجنسی.

تۆ دەتوانی چی بڵێی دەربارەی ئەوەی چی دەكرێ 
لەسەر زانیاریەكانت؟

ئێمە بۆ ئەوەی بتوانین بایەخی دروست بە تۆ ببەخشین پشت 
دەبەستین بەو زانیاریانەی تۆ ئەماندەیتێ. ئەگەر تۆ رازی 

نەبی لە بەشداری ئێمە لە هەندێ لە زانیاریەكانت یان رێگر 
بیت لە بینینی تۆمارنامەكەت ، ئەوە مافی خۆتە، بەڵام ئەوە 

كار دەكاتە سەر توانای ئێمە بۆ بەخشینی خزمەتگوزاری 
شیاو. قسە مان لە گەڵدا بكە ئەگەر بەنیازی قایل بوونت 

بگۆری یان كۆتای پێ بێنی.

چۆن زانیاریەكانت دەپارێزرێ؟

ئێمە بەڵینی پاراستنی تایبەتمەندیەتی تۆمارنامەی تۆ 
دەدەین. هەروەها تایبە تمە ندیە تی تۆ لەلایەن یاساوە 

پارێزراوە. ئێمە زۆر بە نهێنی مامەڵە لە گەڵ زانیاری تۆ 
دەكەین لە شوێنی ئاسوودە دبپارێزرێ.

ئایە دەتوانی زانیاریەكانت وەدەست بێنی؟

بە ڵێ، تۆ مافی ئەوەت هەیە داوای وەدەست هێنانی 
زانیاریەكانت بكەی و داوای راستكردنەوەیان بكەی ئەگەر 

پێویست بكات.

ئەگەر هەرچ پرسیارێكی دیكەت هەیە؟
تكایە لە گەڵ یەكێ لە فەرمانبە رەكانمان قسە بكە ئەگەر هەرچ پرسیارێكی دیكە، یان سكاڵاێكت هەیە دەربارەی زانیارەكانت 

لە كاتێكدا تۆ بەكارهێنەری خزمەتگوزاری ئێمە بی، یان خۆت  دەتەوێ  تۆمارنامەی خۆت ببینی.
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