Security patients

About your rights

Bénh nhan phai canh giii

Quyén han ctia quy Vi

Tom tat

Khi la bénh nhan phai canh gili, quy vi:

* s& dudc tri liéu theo chuang trinh va c6 thé tham gia viéc lap chucng
trinh tri liéu cGa minh

* ¢O quyén xin y kién cla bac si tam than khac vé viéc tri liéu cho quy vi

* ¢6 quyén khiéu nai v6i Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than (Mental Health
Review Board) vé tinh trang quy vi la bénh nhan phai canh gil

¢ ¢4 quyén nh& ngudi lam c6 van luat phap va nhg luat su dai dién

* ¢6 thé ndi chuyén véi ban bé hoac ngusi than trong gia dinh va nhd ho
dai dién

* ¢c6 thé khiéu nai vé viéc tri liéu cho quy vi.

* ¢6 nhiing quyén han chiéu theo Hién Chuong Nhan Quyén va Trdch Nhiém
(Charter of Human Rights and Responsibilities).

Quy vi c6 thé hdi nhan vién trong todn tri liéu, ban bé, ngudi than trong

gia dinh, luat su, ngusi bénh vic hodc khach thudng dan dé nhd ho gidp

quy vi lam nhiing diéu néu trén.

Bénh nhan phai canh gii

Quyén han cla quy vi

Tap sach nay trinh bay vé trudng hgp 1a bénh nhan phai canh giti va
quyén han ciing nhu quyén Igi phap dinh cla quy vi theo Pao Luat Y Té
Tam Than 1986 (Mental Health Act 1986). Nhan vién trong toan tri liéu sé
thao luan véi quy vi vé nhiing chi tiét nay cling nhu tra I6i cac cau héi cla
quy Vi.

T4t ca céac chi tiét déu phai dugc gidi thich bang ngdén ngii hoac theo
cach thiic ma quy vi cé thé hiéu dugc. Ngoai ra tap sach nay con dudc
dich sang mot sé ngdn ngii khac. Quy vi hoi nhan vién trong toan tri liéu
xem c6 tap sach tiéng Viét hay khoéng. Ngoai ra, cac tap sach bang ngon
ngl khac con dugc ph(“)° bién tai www.health.vic.gov.au/mentalhealth

Dich vu y té tam than c6 ban Dao Luat Y T&é Tam Than.
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Né&u c6 thac méc vé nhiing chi tiét nay hodc quyén han
clGa minh bat cU lic nao, quy vi nén nhd ngudi giai
thich gium. Quy vi c6 thé nh& nhiing ngudi nhu nhan
vién trong toan tri liéu, ban be, ngudi than trong gia
dinh, luét su, ngudi bénh vuc hoac khach thudng dan.

Hién Chuong Nhédn Quyén va Trdch Nhiém
(Charter of Human Rights and Responsibilities)

Muc dich ctia Bao Ludt Hién Chuong Nhdn Quyén va Trdch
Nhiém Tiéu Bang Victoria Ndm 2006 (Victorian Charter of
Human Rights and Responsibilities Act 2006) la c6 déng va
bado vé nhiing nhan quyén nhat dinh. Hién chuong nay
an dinh nhimng quyén bat di bat dich va doi hoi cac dich
vu y té tam than cong cong phai c6 hanh dong tuong
hop véi nhiing quyén han nay.

Ngoai ra, van kién nay con xac dinh ré nhiing quyén ay
6 thé bi ludt phap han ché trong nhiing trudng hap
nao va nhu thé nao. Vi du nhu, theo Dao Luat Y Té Tam
Than (Mental Health Act), dich vu y t€ tam than c6 thé
quan thuc quy vi néu do la diéu can thiét dé bao vé stic
khée hay su an toan clia quy vi hodc gilr an toan cho
ngudi khac. Tuy nhién, trong bat c( tinh huéng nao can
phai han ché su tu do hay xam pham dén nhling quyén
han, su riéng tu, pham gia va su tu trong cdia quy Vi,
nhing bién phap nay chi dugc thuc hién & muc do toi
thiéu can thiét trong tinh hudng do.

Néu cé bat cit thac mac nao vé hién chuong nay hoac
hién chuong nay anh hudng nhu thé nao dén cach diéu
tri cho minh, quy vi hay lién lac véi mét trong nhimg té
chiic dugc mé ta & phan cudi tap sach nay.

Bénh nhan phai canh giii

Quy vi da dudc dua vao dich vu y té tam than theo
dién bé&nh nhan phai canh gili dé quy vi dudc chiia
bénh tdm than.

Bénh tam than theo dinh nghia trong Pao Ludt Y Té
Tam Than 1986 (Mental Health Act 1986) la chiing
bénh c6 nhiing dac tinh nhu réi loan dang ké vé y
tudng, tam tinh, tri thiic hay tri nhé.

Quy vi c6 thé da dudc nhap vién theo dién bénh nhan

phai canh gili theo mot trong hai cach. Nhan vién trong
toan tri liéu sé ndi cho quy vi biét 1&nh diéu tri nao dudi
day dudc ap dung véi quy vi va danh dau vao 6 vuong
thich hgp.

[] Lénh chuyén dén bénh vién

co diéu kién
Quy vi dudc chuyé&n dén dich vu y t& tam than ti nha
tu, phong giam cla dén canh sat, trung tam céai huan
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thanh thiéu nién, trung tdm tam giam ho&c trung tam

ndi tru thanh thiéu nién. Sau khi kham bénh, bac si

tam than nhan dinh réng tat ca nhiing yéu t6 duéi day

cla dién bénh nhan phai canh gilt déu phu hgp véi tinh

trang cla quy vi:

* quy vi c6 vé bi bénh tam than; va

* bénh tam than cla quy vi can dugc chiia tri ngay va
c6 thé dugc tri bénh tai dich vy y t& tam than theo
lénh chuyé&n dén bénh vién c6 diéu kién; va

* vi quy Vi bi bénh tam than nén phai giam gili quy vi
tai dich vu y t& tam than va tri bénh vi ly do stic khoe
hodc an toan cla quy vi (dé tranh tinh trang stic
khoe thé chat hoac tam than cla quy vi hoic khia
canh khéac bi sa sut han) ho&c dé bao vé cho cong
chung.

[] Lénh phai canh giii tai bénh vién

Quy vi bi két t0i pham phap va toa an da tuyén an dua

quy vi vao giam gill va tri bénh cho quy vi tai dich vu y

t€ tam than theo thai han ghi trong an I&énh. Sau khi

kham bénh, bac si tam than nhan dinh rang tat ca

nhiing yéu t6 dudi day ctia dién bénh nhan phai canh

gili déu phu hgp vdi tinh trang cta quy vi:

* quy vi cO vé bi bénh tam than; va

* bénh tam than cla quy vi can dugc chiia tri va c6 thé
dudc tri bénh theo 1énh phai canh gili tai bénh vién;
va

* vi quy vi bi bénh tdm than nén phai giam gili quy vi
tai dich vu y t& tam than va tri bénh vi ly do stic khoe
hodc an toan cla quy vi (dé tranh tinh trang stic
khde thé chat hodc tam than cla quy vi hoic khia
canh khéac bi sa sut han) hoc dé bao vé cho cong
chung.

Khi nhap vién theo dién bénh nhan phai canh giti, quy

vi phéi & lai dich vu y t& tam than va dé cho tri bénh

tam than.

Diéu tri

Béac sitam than clia quy vi sé thao chuang trinh tri liéu
theo nhu cAu riéng cla quy vi. Quy vi cé thé tham gia
viéc lap chuang trinh tri liéu nay va bac si tam than sé
cliu xét nguyén vong va madi quan tdm clia quy vi.
Ngoai ra, bac si tam than cling sé luu tam dén nguyén vong
cUa ngudi giam ho, than nhan hay nguai chdm séc chinh
clia quy vi (trtr phi quy vi phan déi) cling nhu sé can nhac
ca nhiing phuong phép chira tri hitu hiéu khac va xét xem
6 van dé rdi ro dang ké nao khong trong viéc chira tri.



Tuy nhién, néu bac si tam than tin rang can phai tri liéu
bénh tam than cho quy vi theo mét cach nhat dinh thi
quy vi phai dé cho tri liéu theo cach nay du quy vi
khéng chiu di niia. Trong trudng hgp nay, bac sitam
than sé gii thich cho quy vi biét Iy do can phai tri liéu
theo cach do. Bac si tdm than hodc mot thanh vién
khac trong toan tri liéu sé& thao luan véi quy vi vé
chuang trinh trj liéu va trao cho quy vi mét ban.

Bac sTtam than diéu tri cho quy vi va nhan vién khac
trong toan diéu tri sé thudng xuyén thao luan véi quy vi
vé chiing bénh da dudc chan doan, thudc men, liéu
phéap, cac cach chiia tri khac va nhiing dich vu san cé.
Ho s& déu dan xét lai va cap nhat chuang trinh tri liéu
clia quy vi. Quy vi ¢ th mdi ban bé hodc ngudi bénh
vuc ¢ mat khi thao luan vé viéc diéu tri vsi bac st

tam than.

Ngugi than trong gia dinh va ngudi cham soc khac cé
thé 1a nguédn trg gidp va chdm séc quy bau trong luc
quy vi dudc tri bénh. N6i chung, ho chi dugc cho biét
chi tiét lién quan dén viéc diéu tri va cham séc cho quy
vi ma thdi, néu quy vi ung thuan. Tuy nhién, néu giam
hd, ngudi than trong gia dinh hoac ngudi cham séc
chinh clia quy vi can biét chi tiét dé cham séc cho quy
vi, thi du quy vi khong déng y, nhan vién trong toan tri
liéu van c6 thé cho ho biét nhiing chi tiét nay.

Y kién thud nhi

Quy vi cé quyén xin y kién thi nhi vé bénh tdm than
clia minh va cach tri liéu. Ngusi phu trach hoac bac st
tam than c6 thé sap x&p dé quy vi hdi y kién clia bac si
tam than khac trong ndi bd dich vu y té tam than hoac
ho c6 thé gilp quy vi chon bac sT tam than theo y
muén. Néu chon bac sitam than tu, cé thé quy vi phai
ty tra chi phi. Quy vi ¢6 thé thao luan vdi bac si tam
than diéu tri quy vi vé y kién thi nhi; tuy nhién, bac st
tam than diéu tri quy vi chiu trach nhiém di dén quyét
dinh chung cudc vé cach diéu tri cho quy vi.

Tim xem chi tiét

Theo dao luat ty do tim xem thong tin, quy vi co quyén
yéu cau dugdc xem nhiing gidy td cé chi tiét ca nhan
cla quy vi ma dich vu y t&€ tam than luu trii. Néu mudn
xem nhiing chi tiét nay, quy vi c6 thé nhd nhan vién
trong toan tri liéu hoac nhan vién phu trach tu do tim
xem théng tin cla dich vy y t€ tam than gitp lam don.
Nhiing t6 chtic c6 thé gitp quy vi lam don theo dao
luat ty do tim xem thong tin dudc trinh bay 6 phan
cuodi tap sach nay.
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Pi phép

Nh& qui ché di phép, bénh nhan phai canh giii c6 thé
rdi khoi dich vu y t& tam than vi cac muc dich khac
nhau, ké ca di kham bénh, di hau tda va tham gia
chuong trinh phuc héi. Qui ché di phép ludn ludn tay
diéu kién an ninh va th&i han. Qui ché di phép cé hai
loai: di phép dac biét va di phép dai han.

Di phép dac biét (Special leave)

Di phép déc biét 1a qui ché danh cho nhiing muc dich
nhat dinh va khong thé quéa 24 tiéng déng hé, hoac 7
ngay trong trudg hop dé tri bénh. Quy vi hoac dai dién
c6 thé l1am don xin bac sitam than trudng (Chief
Psychiatrist), trinh bay hoan canh d&c biét khién quy vi
can dugc di phép dac biét. Néu bac si tam than trudng
chap thuan la quy vi c6 hoan canh dac biét va cong
ching sé& khong bi nguy hiém nghiém trong, thi quy vi
phai dugc cho di phép dic biét. Néu bac sitam than
trudng khoéng chap thuan cho quy vi di phép dac biét,
quy Vi c6 thé khi€u nai véi Hoi Dong Tai Xét Y T& Tam
Than (Mental Health Review Board).

Di phép dai han (Leave of absence)

Di phép dai han la qui ché di phép thdi gian dai han—
dén sau thang—va thong thudng dugc dung dé giup
quy Vi phuc hdi va dé quy vi chudn bi tré vé séng trong
cdng dong khi man han tu. Di phép dai han do Dai
Dién B Tu Phéap cap.

Né&u mudn xin di phép dai han, quy vi nén hoi nhan
vién trong toan tri liéu cach lam don. Dai Dién Bo

Tu Phap sé di dén quyét dinh chung cudc vé dan

xin di-phép.

Tach biét va kiém ché

Tach biét

Téach biét la truéng hgp bénh nhan bi giam riéng trong
phong khda trai clia va clia s6. Bién phap nay chi dudgc
st dung khi can phai bao vé bénh nhan hoac ngudoi
khac khdi bi nguy hiém tic thi hodc sép xay ra vé siic
khde hoac an toan hodc dé ngan chan bénh nhan bd

tron. Bién phap nay chi dugc s dung trong trudng hop
cac bién phap b&o vé an toan khac khong cé hiéu qua.

Kiém ché& bang dung cu

Kiém ché& bang dung cu la cach sl dung trang bi nhu
day chang ho#c day nit dé kiém thac khong cho bénh
nhan tu do di dong. Bién phap kiém ché cé thé dudc

st dung dé tri liéu y khoa cho bénh nhan, dé tranh



trudng hgp bénh nhan tu gay ra thuong tich cho ban
than hodc ngudi khac, hoac dé ngan chan bénh nhan
ti€p tuc dap pha doé dac.

Viéc chap thuan va kiém tra bién phap tach
biét va kiém ché bang dung cu

Bac sT tam than, hoac trong trudng cép cuu, y ta truc
cao cép c6 thdm quyén, c6 thé cho phép sii dung bién
phap tach biét va kiém ché&. Nhiing bién phap nay co6
thé dugc sl dung bao lau ciing dugc mién la sl dung
vi nhiing ly do trén.

Né&u bi tach biét ho&c kiém ché, nhan vién phai lo liéu
cho quy vi chan goi, quan &o, thiic an va thic an chu
dao khi quy vi can. Ngoai ra ho con phai sap xép viéc
tieu/tiéu thich hap, ké ca viéc tam rla.

Y ta phai xem xét tinh trang thé chat va tam than cla
quy vi it nhat 15 phat mot 1an. Ngoai ra, bac si cling
phai kham bénh cho quy vi it nhat bén tiéng dong hd
mét lan, trii phi theo nhan dinh cla bac si tdm than cla
quy vi, kham bénh it thudng xuyén haon cling dugc.
Né&u kiém ché& quy vi, nhan vién phai trong chting quy
vi lién tuc.

Bién phap an ninh

Trong thdi gian & tai dich vy y t€ tam than, bac si tam
than cé trach nhiém quan Iy quy vi va c6 thé 4p dung
bat cl bién phap an ninh nao dudc xem la can thiét; vi
du nhu han ché viéc sl dung dién thoai ho#c kiém
duyét thu ti cia quy vi. Bién phap an ninh dudc ap
dung dé giii gin stic khde hoadc sy an toan clia quy Vi
hodc dé bao vé céng ching.

Thu tu va dién thoai

Quy vi c6 thé lién lac bang thu ti hoac dién thoai, tru
phi bac si tdm than cla quy vi ap dat bién phap an
ninh ddi véi quy vi.

Chuyén di noi khac

Né&u béac sTtam than trudng tin rang chuyén quy vi dén
dich vu y t& tam than khac sé c¢o Igi cho quy vi hoac la
diéu cén thiét dé tri bénh cho quy vi, thi quy vi c6 thé
dudc chuyén dén dich vu khac. N&u khédng muén bi
chuyén dén dich vu khac, quy vi nén néi chuyén véi
bac sTtam than diéu tri cho quy vi ho&c khiéu nai véi
Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than (Mental Health
Review Board). Néu quy vi bi chuyén dén dich vu khac
trude khi Hoi Bong Tai Xét Y Té Tam Than xét don
khi€u nai ctia quy vi, thi Hoi Dong sé quyét dinh xem
c6 nén chuyén quy vi tr§ vé dich vu ci vao lic ho xét
don khiéu nai clia quy vi hay khéng.
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Cham dt dién bénh nhéan phai canh giii

Quy vi c6 thé bi giam gili theo dién bénh nhan phai
canh giti tai dich vu y t& tam than nay dung theo thoi
han nhu quy vi bi giam gill tai noi giam giti ci ma thoi.
Quy vi sé khoéng con la bénh nhan phai canh gili niia
néu da man an, dudc tda tra tu do, hoic tda cho tai
ngoai hau tra hodc Iénh phai canh gili tai bénh vién
cham ddt. Quy vi c6 thé thdo luan véi diéu hop vién
phu trach hoac bac si tam than cla quy vi vé viéc tri
bénh ti€p tuc.

Né&u béac si tam than trudng nhan dinh rang bt ci yéu
t6 nao cla dién bénh nhan phai canh giti khéng con
phl hgp véi tinh trang clia quy vi va khong can phai
ti€p tuc giam gili quy vi theo dién bénh nhan phai canh
gili nlia thi c6 thé bac s nay s& cham dut dién nay va
gdi tra quy vi vé noi giam giti ci. Néu thudc dién phai
canh gili tai bénh vién, quy vi sé dudc tra vé nha tu dé
& tu ti€p cho dén khi man an hoic néu dudc an xa cé
diéu kién trong lic dang dugdc tri bénh tai dich vu y té
tam than, quy vi s& dudc trd vé sinh hoat trong coéng
dong.

Bat cu liic nao, néu khdong mudn dudgc tri liéu tai dich
vu y t& tam than niia, quy vi nén noi chuyén véi bac si
tam than cla quy vi hoac nhan vién trong toan diéu tri,
ho&c khi€u nai v6i Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than.
DU quy vi c6 khiéu nai hay khong, Hoi Dong Tai Xét Y
T& Tam Than ciing sé tai xét trudng hgp clia quy vi lan
dau trong vong tam tuén 18 tinh ti ngay quy vi nhap
vién, va sau do it nhat 12 thang mét 1an néu quy vi van
con 1a bénh nhan phai canh giti. Dong thdi bac si tam
than s& thudng xuyén xét lai trudng hgp clia quy vi dé
xem c6 nén cham dut dién nay chua.

Khiéu nai va tai xét:

Héi Dong Tai Xét Y Té Tam Than
Phan nay trinh bay vé quyén han va quyén Igi clia quy
vi khi khi€u nai véi va xin Hoi Dong Tai Xét Y T&é Tam
Than tai xét.

budng day dién thoai thong tin

Quy vi c6 thé goi cho dudng day dién thoai théng tin
dé nghe bang thau &m phan tém tét théng tin vé Hoi
Péng Tai Xét Y Té Tam Than bang mdt s6 ngdn ngii
khac nhau. S6 dién thoai dudc liét ké G bia sau tap
sach nay. budng day dién thoai théng tin nay hoat
dong 24 giG moét ngay, bay ngay mét tuan.



Chiic ning cla Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam

Than

Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than 1a hdi dong doc lap

chuyén:

* xét dan khi€u nai xin chdm duit 1&nh diéu tri cla bénh
nhan phai canh git;

* tai xét tt ca cac bénh nhan phéi canh gii trong vong
tam tuan |& sau khi nhap vién, dé quyét dinh xem c6
thé cham d(it Iénh diéu tri hay khong;

* tai xét tat c& cac bénh nhan phai canh gili it nhat 12
thang mot 1an dé quyét dinh xem c6 thé cham dit 1énh
diéu tri hay khong;

« xét don khi€u nai clia nhiing bénh nhan khéng muon bi
chuyén dén dich vu y t& tam than khac; va

« xét don khiéu nai clia bénh nhan phai canh gili vé viéc
bi bac si tam than trung khudc ti khdng cho di phép
dac biét.

Trong mdi 1an xét don khiéu nai hoac tai xét, Hdi Péng

Tai Xét Y Té Tam Than cling sé& duyét lai chuang trinh tri

liéu cla quy vi.

Quyén néu khiéu nai véi Hoi Pong Tai Xét

Y Té Tam Than

Quy vi c6 quyén khiéu nai véi Hoi Dong Tai Xét Y Té

Tam Than bt c( lic nao. Néu mudn néu khiéu nai, quy

vi hay hoi nhan vién trong toan tri liéu xin don khiéu nai,

dién dan nay roi nhd nhan vién trong toan diéu tri g&i cho

Hoi Bong Tai Xét Y T&é Tam Than. Néu khdng co6 don

khi€u nai, quy vi c6 thé viét thu hoic g&i email (dién thu)

bay t6 y mudn khi€u nai cho Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam

Than, ghi tén clia quy vi, tén cla dich vu y t€ tam than va

diéu quy vi mudn khiéu nai. Hoi Dong Tai Xét Y T& Tam

Than phai xét vu khiéu nai clia quy vi ngay. Néu can

ngudi giup dién don ho#c vé bat cu diéu gi khac, quy vi

nén nhd nhan vién trong toan trj liéu, ban be, ngudi than

trong gia dinh, luét su hoac khach thudng dan giup.

Chi tiét lién lac cGia Hi Pong Tai Xét Y Té
Tam Than

Mudn gai fax, thu ti hoac email (dién thu) néu khiéu nai
vGi Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than hoac mudn biét
thém chi tiét, xin quy vi dung chi tiét sau day:
Executive Officer

Mental Health Review Board

Level 30 (Lau 30), Marland House

570 Bourke Street, Melbourne Victoria 3000

Pién thoai: 8601 5270

Sé& dién thoai mi&n phi: 1800 242 703

Fax: 8601 5299

Email: mhrb@mbhrb.vic.gov.au

Trang mang: www.mhrb.vic.gov.au
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Chuén bi cho phién x& clia Hoi Déng Tai
Xét Y Té€ Tam Than

Hoi Dong Tai Xét Y T&é Tam Than sé gdbi gidy bao cho
quy vi biét ngay, gi6 va dia diém dé tai xét hoac xét
don khiéu nai clia quy vi. Bac si tam than va ngudi phu
trach cling dudc théng bao vé phién xi nay. Quy vi co
quyén dén duy phién xU nay tri phi theo Hoi Dong Tai
Xét Y Té Tam Than, diéu nay cé hai cho stc khoe clia
quy vi. Quy vi nén dén duy phién x{ va trinh bay trudng
hgp clia minh. Quy vi c6 thé mdi ngudi khac di theo, thi
du nhu, ngudi bénh vuc, luat su, bac si riéng, ban bé
hodc ngudi than trong gia dinh, dé Gng ho tinh than
hodc dai dién cho quy vi. Néu khdng thé dén du phién
xU, quy vi nén bao cho Hoi Dong Tai XétY Té Tam
Than biét cang s6m cang tot.

Trudc ngay xét xU, quy vi nén doc nhiing gidy td lién
quan dén phién x( ma quy vi da gdi cho Hoi Dong Tai
Xét Y T&é Tam Than (xin xem dudi day) va suy nghi vé
nhiing gi quy vi sé trinh bay véi Hoi Dong Tai Xét Y Té
Tam Than. Ngoai ra quy vi cling c6 thé viét chi tiét
mudn trinh bay rdi trao cho Hoi Dong Tai XétY Té
Tam Than. Gia dinh va ban bé hoac ngudi nao dé ma
quy Vi tén trong c6 thé viét thu hodc dén du phién xi
dé tng hd quy vi trong vu khi€u nai hoic tai xét.

Né&u cé nhu cau dac biét, vi du nhu can co thong ngon,
quy vi nén thao luan diéu do vai nhan vién trong toan
tri liéu hoac lién lac véi Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam
Than. Hoi Béng Tai Xét Y T& Tam Than sé sap x&p
thdng ngdn néu can.

Céc t6 chiic c6 thé gilp quy vi vé vu khi€u nai hoac tai
xét dugc trinh bay & phan cudi tap sach nay.

Xem gidy to lién quan dén phién xU

Quy vi ho#c dai dién cla quy vi sé co co hdi doc bat

cU gidy t6 nao lién quan dén phién x da g&i cho Hoi

Poéng Tai Xét Y T& Tam Thén, ké ca ho sa lam sang

va ban bao cao gdi Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than

cla bac si tdm than trudc phién x{ it nhat 24 tiéng
doéng hé. Tuy nhién, bac sitam than cla quy vi cé thé
lam don xin Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than khong
dé cho quy vi xem gidy t6 hoic mot phén cla gidy to
nao dé néu bac sitam than tin rang:

+ xem nhiing gidy t6 d6 sé& lam tén hai trdm trong dén
stic khde quy vi hay stic khde hoac su an toan cla
ngudi khac
hoac

* chi tiét trong gidy td do l1a chi tiét mat hoac la chi tiét
ca nhan vé ngudi khac.

NE&u bac si tdm than lam don xin khdng cho quy vi xem

gidy t6 hoic mot phan cla gidy t6 nao do, nhan vién

trong toan tri liéu sé noi cho quy vi biét va giai thich
cho quy vi hiéu rd thl tuc. Hoi Dong Tai Xét Y T& Tam



Than sé quyét dinh quy vi dugc phép xem toan bd hay
mot phan hay gili kin toan bo gidy t6 dé.

NéEu Hoi Bong Tai Xét Y T€ Tam Than quyét dinh quy
vi khéng dudc xem bét cu gidy t6 nao hoac mot phan
clia gidy t6 nao do, ho co thé dé cho dai dién cta quy
vi xem thé.

Phién x{i cia H6i Pdng Tai Xét Y Té Tam
Than

Phién xUi s& dugc t6 chc tai dich vu y t& tam than cong
dong. Thong thudng, phién x( sé do ba thanh vién
trong Hoi Dong Tai Xét Y T&é Tam Than: luat su, bac si
tam than va moét ngudi dan thudng dam trach. Néu la
phién xU tai xét hang nam vé dién bénh nhan phai canh
gili clia quy vi, thi c6 thé chi c6 mét ngusi phu trach ma
thoi, vi du nhu luat su, bac sT tdm than ho&c ngudi dan
thudng trong Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than.

Phién x0 ¢6 tinh cach binh di (khong nghi thiic) va kin
déao, trii phi Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than quyét
dinh xét x{ cdng khai vi quyén Igi t6i thugng cta quy vi
hoac quyén Igi clia cong ching. Bac si cla quy vi va
nhan vién trong toan diéu tri sé trinh bay véi Hoi Dong
Tai Xét Y T& Tam Than. Quy vi va dai dién c6 thé néu
cau hdi va trinh bay vé phan minh; vi du nhu vi sao quy
vi tin rang khéng can phai ap dat dién bénh nhan phai
canh gili vGi quy vi.

Hoi Péng Tai Xét Y Té Tam Than chl y&u sé can nhac
bénh tam than hién thai clia quy vi va clu xét ca bénh
st vé stic khde thé chat va tam than va hoan canh xa
hoi chia quy vi khi di dén quyét dinh.

NE&u la bénh nhan noi trd va bi bénh qua ning nén
khong thé dén du phién xti, Hoi Dong Tai XétY Té&
Tam Than c6 thé dén tan noi quy vi dang ndm diéu tri.

Quyét dinh ctia Hoi Pong Tai Xét Y Té
Tam Than vé vu khiéu nai hoac tai xét
dién bénh nhan phai canh gili

Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than phai quyét dinh xem
tat c& cac yéu t6 clia dién bénh nhan phai canh gili ¢
con phu hgp véi tinh trang clia quy vi hay khong va cé
can phai tiép tuc giam gili quy vi theo dién bénh nhan
phai canh gili niia hay khong.

Cham dut dién bénh nhan phai canh giii
Né&u Hoi Bong Tai Xét Y Té Tam Théan nhéan dinh rang
bét ¢l yéu td nao clia dién bénh nhan phai canh giti
khong con phu hgp véi tinh trang clia quy vi va khéng
can phai tiép tuc giam giti quy vi theo dién bénh nhan
phéi canh gili nlia thi phai cham dut dién nay va
* néu quy vi dudc chiia tri theo I&énh chuyén dén bénh
vién c6 diéu kién thi g&i trd quy vi vé noi giam gili cli
hoac

Bénh nhan phai canh giti: Quyén han cta quy vi 6

* néu quy vi dugc chiia tri theo 1&nh phai canh gili tai
bénh vién, quy vi s& dugc trd vé nha tu dé & tu tiép
cho dén khi man an hoac néu dugc an xa cé diéu kién
trong IGc dang dudc tri bénh tai dich vu y t& tam than,
quy vi sé dugc trd vé sinh hoat trong cong dong.

Néu dién bénh nhan phai canh gili chdm dut, quy vi c6
thé thao luan vdi diéu hop vién phu trach hodc bac si tam
than clia quy vi vé viéc tri bénh tiép tuc theo dién tu
nguyén.

Ti€p tuc dién bénh nhan phai canh giii

Né&u Hoi Bong Tai Xét Y T&é Tam Than quyét dinh khong
cham ddt dién bénh nhan phai canh giti, quy vi sé tiép
tuc dugc tri bénh theo dién nay.

Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than ciing duyét lai chudng
trinh tri liéu cla quy vi dé quyét dinh xem khi lap chuong
trinh, céc thl tuc c6 dugc thyc hién ding hay khéng; thi
du nhu nguyén vong clia quy vi c6 dugc cliu xét hay
khdng va bac si tam than da c6 can nhac vé nhiing cach
diéu tri khac hay khong? Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam
Thén phai yén tri rang dich vu y t& tdm than c6 kha nang
thuc hién chuaong trinh nay.

Khi phién x{ két thic, Hoi Bong Tai Xét Y T&é Tam Than
s& noi cho quy vi biét quyét dinh va ly do clia ho. Hoi
Pong Tai Xét Y Té Tam Than sé dua cho quy vi gidy
quyét dinh. Néu mudn c6 gidy ghi ly do di dén quyét dinh
do, quy vi phai viét thu yéu cau gdi dén Hoi Dong Tai Xét
Y T& Tam Than trong vong 28 ngay va ho phai géi cho
quy vi ban ghi ly do trong vong 14 ngay sau dé. Quy vi
c6 thé 1am don khiéu nai v6i Hoi Déng Tai Xét Y T& Tam
Than lan nifa béat ¢l luc nao.

Tai xét quyét dinh ctia Hi Pong Tai Xét Y
T& Tam Than

Né&u khong dong y véi quyét dinh clia Hoi Dong Tai Xét
Y T& Tam Than, quy vi c6 thé 1am don nop Toa Dac
Trach Dan Su va Hanh Chanh Victoria viét tat 1a VCAT
(Victorian Civil va Administrative Tribunal) dé xin xét lai
quyét dinh clia Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than. VCAT
la toa dac trach doc lap, co quyén xac nhan hoac hiy bd
quyét dinh clia Hoi Dong Tai Xét Y Té Tam Than.

Phai lam don trong vong 28 ngay sau khi biét quyét dinh
cla Hoi Bong Tai Xét Y Té Tam Than hoac néu quy vi
da xin ban tudng trinh cac ly do clia Hoi Dong Tai Xét Y
T& Tam Than thi trong vong 28 ngay sau khi nhan dugc
ban tudng trinh nay va géi dén:

Victorian Civil and Administrative Tribunal

General List

55 King Street, Melbourne Victoria 3000

Dién thoai: 9628 9755

Fax: 9628 9788

Céc 16 chiic c6 thé gitp quy vi lam don dugc trinh bay
& phan cudi tap sach nay.



Khiéu nai

Khi dugc diéu tri va cham soc tai dich vu y té tam than,
quy vi phai dudc déi xi mot cach ton trong va cé phdm
cach va dugc bao vé dé khong bi ngudgc dai. Néu
khong hai long vé bét cu khia canh nao trong viéc diéu
tri hoac cham séc¢ cho minh, quy vi ¢é thé than phién.
Ngudi dau tién ma quy vi nén tiép xuc la ngudi phu
trach (Case Manager), y t& phu trach quy vi hoac nhan
vién trong toan diéu tri, nhan vién lién lac phu trach
than phién hoac dai dién ngudi st dung tai bénh vién,

hoac Giam Doc Khoa Tam Than (Director of Psychiatry)

tai dich vu y té tam than.

Ngoai ra quy vi con co thé néu than phién truc tiép Vi
Uy Vién Dich Vu Y Té (Health Services Commissioner)
dién thoai s6 8601 5200 hodc Bac ST Tam Than
Trudng dién thoai s6 1300 767 299.

Né&u can ngudi gitp néu than phién, quy vi c6 thé nhg
ngudi quy vi tin cay giup dd, vi du nhu nhan vién trong
toan tri liéu, ban bé, ngudi than trong gia dinh, luat su
ho#c khach thudng dan chéng han.

Chi tiét lién lac quan trong

Sau day la nhiing t6 chiic quy vi c6 thé lién lac dé xin tro

gitp hay dé tim hiéu thém.

* Hoi Déng Tai Duyét Y Té Tam Than (Mental Health
Review Board) la mét toa an doc lap c6 nhiém vu clu
xét don khiéu nai ctia bénh nhan bi budc phai chita tri,
bénh nhan phai tuan hanh [énh cudng bach diéu tri
6 diéu kién va bénh nhan phai canh gilt trong trudng
hop ho muén cham dut tinh trang bi budc phai chiia tri.
Ho6i dong cling sé tu dong kiém tra lai trudng hop clia
nhing bénh nhan nay.

Level 30 (Lau 30), Marland House,
570 Bourke Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 8601 5270

Goi mién phi: 1800 242 703

Fax: 8601 5299

Email: mhrb@mbhrb.vic.gov.au
Website: www.mhrb.vic.gov.au
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* Nhan vién cdng dong dén kiém tra (Community

visitors) la nhimg nguai tGi viéng tham cac dich vu y

té€ tam than it nhat mot thang mot lan dé kiém tra xem
tinh trang cac dich vu va phuong tién doi véi viéc diéu tri
va cham séc cho bénh nhan ¢ dat yéu cau hay khong,
tham tra vé nhimng vu than phién va béo cao sau khi da
ki€ém tra va tham tra.

5th Floor (Lau 5), 436 Lonsdale Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 9603 9500

Goi mién phi: 1300 309 337

* Trung Tam Luat Phap Y Té TAm Than (Mental

Health Legal Centre) la dich vu luat phap doc lap,
chuyén dam trach nhiing van dé luat phap lién quan

y té tam than. Dich vu nay c6 thé sap xép dé c(r luat su
dén dai dién cho quy vi trong phién x clia H6i Dong
Tai Duyét Y Té Tam Than hodc lam ¢6 van cho quy vi vé
nhling van dé luat phap khac.

9th Floor (L4au 9), 10-16 Queen Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 9629 4422

Goi mién phi: 1800 555 887

Co Quan Trg Giup Phap Luat Victoria (Victoria
Legal Aid) cung cap dich vu c6 van luat phap mién phi
vé nhiéu van dé khac nhau. Ho cling cé thé trg gitp vé
ludt phap néu quy vi khéng cé kha nang muén luat su
tu, va cling c6 thé gidip quy vi ¢6 luat su dai dién quy vi
trong phién xtr clia H6i Dong Tai Duyét Y Té Tam Than.
350 Queen Street, Melbourne 3000

Dién thoai: 9269 0234

Goi mién phi: 1800 677 402

Ngudi Bénh Vuc Cong Chung (Public Advocate)
trg gilip, ¢ van va bénh vuc cho ngudi ¢ khiéu nai/
than phién nghiém trong vé y té tdm than va cac dich vu
khuyét tat va cach diéu tri.

5th Floor (Lau 5), 436 Lonsdale Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 9603 9500

Goi mién phi: 1300 309 337



« Uy Héi Co Héi Binh Déng va Nhan Quyén Tiéu
Bang Victoria (Victorian Equal Opportunity and
Human Rights Commission) gilp gidi quyét nhiing
khiéu nai vé viéc phan biét doi xr, vdi chiic nang cu thé
lién quan dén Hién Chuong Nhan Quyén va Trdch Nhiém
(Charter of Human Rights and Responsibilities) va c6 thé
gl vai tro c6 van vé ban Hién Chuaong nay.

Cac dich vu gém c6 dudng day giai dap thac mac

va dich vu gidi quyét khiéu nai kin do, mién phi

va vo tu.

Level 3 (Lau 3), 380 Lonsdale Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 9281 7100

Goi mién phi: 1800 13 41 42

Website: www.humanrightscommission.vic.gov.au

* Bac Si Tam Than Trudng (Chief Psychiatrist) la
vién chuic cao cap clia B Dich Vu Nhan Sinh, dugc b
nhiém theo Pao Luat Y Té Tam Than, cd trach nhiém dac
biét lién quan dén ngudi dugc cac dich vu y té tdm than
diéu tri, ké ca quyén diéu tra cac khiéu nai/than phién va
nhiing van dé khac va c6 nhiing bién phap can thiét.

50 Lonsdale Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 9096 7571
Goi mién phi: 1300 767 299

« Uy Vién Dich Vu Y Té (Health Services
Commissioner) la Gy vién doc lap chuyén diéu tra va
gilp giai quyét nhiing khiéu nai/than phién ctia ngudi
strdung dich vu y t&, vé cac dich vu y té ké ca dich vu
y t& tam than. Uy vién c6 thé gitip bénh nhan duoc
xem hé so'y té clia ho.
30th Floor (Lau 30), 570 Bourke Street, Melbourne 3000
bién thoai: 8601 5200
Goi mién phi: 1800 136 066

* Giam Sat Vién (Ombudsman) chuyén diéu tra cac
khiéu nai vé cac co quan chinh phu.
3rd Floor (Lau 3), 459 Collins Street, Melbourne 3000
bién thoai: 9613 6222
Goi mién phi: 1800 806 314
Quy vi cling c6 thé xin nhan vién phu trach trudng
hgp clia quy vi hay nhan vién chita tri cho quy vi biét
nhing t6 chic va cac doan thé hé tro tai dia phuong
c6 kha nang giup d& quy vi.
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Nhiing tap sach dugc in trong loat bai néi vé: Dudng day thong tin

‘Quyén han cta quy vi": Né&u mudn nghe phan tom tat mot sé thong tin chinh yéu
» Bénh nhan budc phai diéu tri (Involuntary patients) trong tap sach nay bang mét s6 ngon ngtt khac nhau, xin
. Lénh diéu tri cuBng béch c6 diéu kien quy vi goi dudng day thong tin.

(Restricted involuntary treatment orders) Dudng day hoat dong 24 tiéng dong hé mot ngay, 7 ngay
- Bénh nhan phai canh gitt (Security patients) mot tuan.
- Bénh nhan thudc tham quyén ctia toa an Tiéng Anh 9679 9838

(Forensic patients) Tiéng A Rap 9679 9825
« Liéu phap cha){ dién Tiéng Cam Bot 9679 9826

(Flectroconvulsive therapy) o Tiéng Quang Pong 9679 9827
. Cach diéu tri chlph k.hong lién quan dén tam than Tiéng Croatia 9679 9328

(Major non-psychiatric treatment) ]

Tiéng Hy Lap 9679 9829

+ Lénh giam sat bénh nhan khéng bi giam gilr T
(Non-custodial supervision orders) TiengY 9679 9830
Tiéng Macedonia 9679 9831

Nhiing tap sach khac trong loat bai néi vé Tiéng Phé Thong 9679 9837

‘Quyén han cta quy vi’

« Bénh nhan thudc tham quyén clia toa an (Iénh giam Tlelng Serbia 96799834
gitf va kiém soét tam thdi) (Forensic (remand and interim Tieng Somali 9679 9832
disposition order) patients) Tiéng Tdy Ban Nha 9679 9833

. Tié'p tuc dié"u tri (p'hé‘l.w 12A-12D) bénh nhén bi budc Tiéng TR NhiKy 9679 9835
%Qzllgrl,et;r;ri? ﬁc;:;;r;)umg treatment (section 12A-12D) Tiéng Viét Nam 9679 9836

« Lénh kiém tra va chan bénh, [énh kiém tra va diéu tri
(Assessment orders and diagnosis, assessment and treatment
orders)

« Chia tri bénh tam than bang phuong phap giai phau
nao bd (Psychosurgery)

Nhing tap sach nay cling vdi nhiing tai liéu khac dugc phd

bién bang kho chi 16n trén mang theo dia chi www.health.

vic.gov.au/mentalhealth.

Nhiing tap sach chon loc ciing dugc phé bién bang nhiing

ngon ngl khac.

Co quan xudt ban: Phan B6 Y Té Tam Than va Ma Tuy, Bé Dich Vu Nhan Sinh Chinh
Quyén Bang Victoria, Melbourne, Victoria, Uc Chau.

© Ban quyén cta Bo Dich Vu Nhan Sinh Bang Victoria, 2008

An pham nay c6 thé dugc sao chép lai mdt phan hay toan bé néu ban quyén duoc
cong nhan.

Thang Chin ndm 2008 (080519)

Dugc su Uy quyén ctia Chinh Quyén Bang Victoria, Melbourne.

Quy vi ¢6 can tap sach nay theo dang khac hay khéng?

Né&u can tap sach nay theo dang khac, quy vi nén thao luan vai nhan vién phu trach
trudng hgp clia quy vi hay nhan vién chira tri.

State Government Dep artment of

AV4Tei {0 g ] Human Services
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