Major non-psychiatric treatment

About your rights

Cach diéu tri chinh khéng lién
quan dén tam than

Sa lugc vé nhitng quyén han clia quy vi Vietnamese

Tom tat
Néu theo nhéan dinh ctia bac si tdm than hodc bac si, quy vi can dugc chira tri
bang cach diéu tri chinh khong lién quan dén tam than, quy vi:

« sé dugc cho biét thong tin vé cach diéu tri nay va co thé dat cau hoi

« €6 quyén khudc tir néu quy vi cé kha nang bay té su ung thuan sau khi da
dugc gidi thich can ké vé cach diéu tri nay

Muc luc

Céch diéu tri chinh khong lién
quan dén tam than 2

« c6 quyén hoi y kién vé y khoa va luat phap

+ €O quyén hoi y kién ctia mot bac si hodc bac si chuyén khoa khac vé cach diéu

tri cho quy vi Khiéu nai

Chi tiét lién lac quan trong 4

« €6 quyén nha ban bé, ngudi trong gia dinh hodc luat su dai dién cho quy vi

« 6 thé khiéu nai vé cach diéu tri cho quy vi

« €6 nhiting quyén han chiéu theo Hién Chuong Nhdn Quyén va Trdch Nhiém
(Charter of Human Rights and Responsibilities).

Quy vi c6 thé nhd mot ngudi trong toan diéu tri, ban bé, ngudi trong gia

dinh, luat su, ngudi bénh vuc hoéc thanh vién trong cong dong dén kiém

tra, giup quy vi thuc hién nhimng diéu nay hodac lién lac véi mét trong

nhiing t6 chiic dugc mo ta & phan cudi tap sach nay.

So lugc vé nhiing quyén han ctia quy vi

Quy vi c6 tap sach nay trong tay vi theo nhan dinh clia bac si hodc bac si
tam than, bénh tinh clia quy vi sé thuyén gidm néu dugc chira tri bang
cach diéu tri chinh khéng lién quan dén tam than. Tap sach nay cé théng
tin vé nhiing quyén han va nhimng quyén lgi phap dinh clia quy vi theo
Dao Ludt Y Té Tam Thdn Nam 1986 (Mental Health Act 1986).

Bac si tam than hoac mét ngudi trong toan diéu tri sé thao luan vaéi quy
vi Vé thdng tin nay va nhiing quyén han cla quy vi va giai dap nhiing cau
hoi clia quy vi.

Théng tin nay phai dugc giai thich bang ngén ngl hodc cach thic quy

vi c6 thé hiéu dugc. Tap sach nay cing dugc dich sang mot s6 ngén ngl
khac nhau. Quy vi c6 thé hoi mot ngudi trong toan diéu tri cho quy vi xem
6 tap sach nay bang ngoén ngt ctia quy vi khong.

Dich vu y té tdm than nay c6 ban Dao Ludt Y Té Tam Than (Mental

Health Act).

A Victorian
Government
initiative
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Bat cu ltc nao, néu co thac mac vé cach diéu tri chinh
khong lién quan dén tdm than hodc nhiing quyén han
clUa minh, xin quy vi nhd mot ngudi nao dé gidi thich
cho quy vi ré. Quy vi c6 thé nhd mét ngudi trong toan
diéu tri, ban bg, ngudi trong gia dinh, luat su, nguai
bénh vuc hay mot thanh vién trong céng dong dén
kiém tra.

Hién Chuong Nhan Quyén va Trdch Nhiém
(Charter of Human Rights and Responisibilities)

Muc dich ctia Bgo Ludt Hién Chuong Nhdn Quyeén va
Trdch Nhiém Tiéu Bang Victoria Ném 2006 (Victorian
Charter of Human Rights and Responsibilities Act 2006)
la c6 dong va bao vé nhiing nhan quyén nhat dinh.
Hién chuong nay an dinh nhimng quyén bat di bat dich
va doi hoi cac dich vu y té tdm than cdng cong phai co
hanh déng tuong hop véi nhiing quyén han nay.

Ngoai ra, van kién nay con xac dinh ré nhimng quyén
ay c6 thé bi luat phap han ché trong nhiing trudng
hap nao va nhu thé nao. Vi du nhu, theo Pao Luat Y Té
Tam Than (Mental Health Act), dich vu y té tam than
c6 thé quan thuc quy vi néu dé la diéu can thiét dé
bdo vé suic khoe hay su an toan cla quy vi hoac gilt
an toan cho ngudi khac. Tuy nhién, trong bat cu tinh
huéng nao can phai han ché su tu do hay xam pham
dén nhimg quyén han, su riéng tu, pham gia va su tu
trong ctia quy vi, nhiing bién phap nay chi dugc thuc
hién & muc do téi thiéu can thiét trong tinh huéng do.

Néu c6 bat clr thadc mac nao vé hién chuong nay hodc
hién chuong nay anh hudng nhu thé nao dén cach
diéu tri cho minh, quy vi hay lién lac véi mot trong
nhiing t6 chiic dugc mé ta & phan cudi tap sach nay.

Cach diéu tri chinh khéng lién
quan dén tam than

Cach diéu tri theo dé nghi clia bac si quy vi dugc goi la

cach diéu tri chinh khéng lién quan dén tam than.

Muc dich chinh cia cach diéu tri nay la chita bénh vé thé

xac chir khong tri bénh tam than clia quy vi. Nhiing cach

diéu tri trong danh sach duéi day la cach diéu tri chinh

khong lién quan dén tam than:

* bat ci phau thuét nao dugc thuc hién sau khi gdy mé
hoac gay té

* viéc st dung cach gay mé hoac gay té cho bat cir muc
dich nao

* héatri

* Xa tri.

Céch diéu tri chinh khong lién quan dén tam than khong
bao gébm ‘nhing tha thuét dac biét’ hodc ‘thd thuat
nghién ctiu y hoc' theo Dgo Ludt Gidm Hé va

Hanh Chdnh Nam 1986 (Guardianship and Administration
Act 1986).

Nhiing thu thuat dac biét gém co:

* bat cr tha thuat nao nham muc dich lam cho mot ngudi
bi hi€ém mudn vinh vién (tiét san)

* pha thai

« cat mo dé ghép cho ngudi khac.

Néu bac si dé nghi lam ‘tha thuat dac biét, quy vi nén nhg
Ngudi Bénh Vuc Cong Chung (Public Advocate) hoac mot
trong nhimng t6 chuc khac duoc mé ta & phan cudi tap
sach nay gop y kién.

Thu thuat nghién cttu y hoc la bat i thu thuat nao dugc
thuc hién vi muc dich nghién ctiu y hoc, ké ca viéc cho st
dung thuéc men hodc st dung trang/thiét bi hoac dung
cu trong khudn khé clia cudc thir nghiém lam sang nhung
khéng dinh dang dén bat ct viéec kham bénh ngoai khoa
Nnao, quan sat nhimng sinh hoat clia mot ngudi, thuc hién
cudc khao sat hay thu thap hoac sir dung thong tin.
Diéu tri

Bac si tam than hodc bac si sé thao luan chiing bénh vai
quy Vi, gii thich vé cach diéu tri du kién, thao luan vé
nhiing phan (ing phu c6 thé xdy ra cing nhing cach diéu
tri khac, hoi y kién clia quy vi va gidi dap bat cir thac mac
nao clia quy vi vé cach diéu tri.

Bénh vuc

Khi thao luan vé cach diéu tri chinh khéng lién quan dén
tam than véi bac si tam than hoac bac si, quy vi c6 thé mai
mot ngudi nao dé cé mat dé ting hé tinh than. Quy vi co
quyén mai ban b, ba con than thudc, luat su hodc ngudi
bénh vuc lam dai dién, trudc khi quy vi ung thuan dé cho
tri bénh.

C6 van va y kién ctia ngudi khac

Quy vi cb quyén nh& ngudi lam ¢é van vé luat phap va

y khoa. Quy vi cling ¢ quyén hoi y kién clia nguai khac
xem quy Vi c6 can dugc tri bénh bang cach diéu tri chinh
khong lién quan dén tam than hay khong. Ngusi phu
trach hodc bac si tam than co thé gitp quy vi sap xép dé
héi y kién clia ngudi khac hodc quy vi c6 thé chon béc si
theo y minh. Néu chon béc si tu, c6 thé quy vi phai tu tra
chi phi.

Ung thuan cho tri bénh

Néu quy vi c6 kha nang bay t6 su ung thuan sau khi da
dugc giai thich can ké vé cach chira tri va chi trong trudng
hap quy vi ddng y, bac st méi cé thé tri bénh cho quy vi
bang cach diéu tri chinh khong lién quan dén tam than
ma thoi, tiic la néu quy vi c6 kha nang bay t6 su ung thuan
sau khi da dugc giai thich can k&, quy vi cé quyén khudc ti
cach diéu tri nay.
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Ung thuén sau khi da dugc giai thich can ké

Ung thuan sau khi da dugc giai thich can ké la trudng hap

quy vi dong y dé cho tri bénh bang cach diéu tri chinh

khéng lién quan dén tam than sau khi dugc cho biét:

« chi tiét cach diéu tri

* loi diém, nhiing khé chiu va rdi ro clia cach diéu tri

* bat c cach diéu tri co loi nao khac

* cau trd |oi cho tat ca cac cau hoi clia quy vi vé cach diéu
tri va quy vi hi€u cac cau tra 16i do

* liéu ngudi dé nghi st dung cach diéu tri hodc bac si dam
trach viéc diéu tri co bat ci méi quan hé tai chanh gi véi
dich vy, bénh vién hoac trung tam y khoa, nai quy vi sé
dugc tri bénh hay viéc diéu tri nay sé dugc thuc hién hay
khong.

* nhiing quyén han va nhiing quyén Igi phap dinh khac
clia quy Vi.

Trudc khi quyét dinh xem c6 nén dé cho tri bénh hay

khong, diéu quan trong la quy vi phai hiéu thau dao van

dé. Néu 6 bat cit thac mac nao, quy vi nén hoi bac si tam

than, béac si hoac bac si chuyén khoa khac hodc nha ban

be, ngudi trong gia dinh, luat su hoac ngudi bénh vuc,

hodc mét trong nhiing t6 chiic dugc mé ta & phan cudi

tap sach nay gép y kién.

Néu ung thuan cho tri bénh bang cach diéu tri chinh

khong lién quan dén tam than, quy vi sé phai ky tén vao

gidy ung thuan ghi ré quy vi da bay t6 su ung thuan sau

khi da dugc giai thich can ké.

Rut lai su ung thuan

Néu déng y dé cho tri bénh bang cach diéu tri chinh
khong lién quan dén tam than, réi déi y, quy vi cd quyén
rat lai su ung thuan do bat cl lic nao va viéc diéu tri sé
cham dut. Néu mudn rat lai su ung thuan, quy vi nén ni
chuyén véi bac si diéu tri clia quy vi.

Diéu tri: néu quy vi khéng c6 kha nang bay t6 su
ung thuan sau khi da dugc giai thich can ké

Néu quy vi khdng cé kha néng bay to6 su ung thuan sau
khi da duoc gidi thich can ké va cach diéu tri chinh khong
lién quan dén tam than van dugc coi la can thiét thi quy
vi van duogc diéu tri bang cach nay ngay ca khi quy vi da
khudc tu di nira.

NéEu quy vi tir 18 tudi trd 1én, bat cir ngudi nao trong danh
sach dudi day co thé lién hé dugc trudc tién va ngudi nay
san 1ong va c6 thé dua ra quyét dinh vé cach diéu tri du
ki€n, ngudi nay c6 thé bay té su ung thuan gitim quy vi
(néu khong lién hé dugc ngudi nao thudc dién thir nhat
thi xuéng dién th nhi v.v.):

* ngudi dugc ty quyén y khoa thudng truc (medical
enduring power of attorney) (néu quy vi da chi dinh roi)

* ngudi dugc Toa Tai Phan Dan Su va Hanh Chénh
Ti€u Bang Victoria (Victorian Civil and Administrative
Tribunal) chi dinh dé dua ra quyét dinh vé viéc diéu tri
du kién (néu c6 ngudi da dugc chi dinh roi)

* ngudi gidm ho (néu co)

* ngudi giam hé thudng truc (néu quy vi da chi dinh roi)

* bac si tam than ¢ tham quyén.

Néu quy vi dudi 18 tudi va khong c6 kha nang tu bay té su

ung thuan sau khi da dugc gidi thich cin ké, néu cé thé lién

hé dugc véi ngudi nao trong danh sach dudi day ma nguai
nay san long va co thé dua ra quyét dinh vé cach diéu tri du

ki€n, ho c6 thé bay to su ung thuan gitim quy vi:

* cha/me

* ngudi gidm ho

* ngudi dugc chi dinh theo diéu 597 (s. 597), Pao Luat
Thiéu Nhi, Thanh Thiéu Nién va Gia Dinh Nam 2005
(Children, Youth and Families Act 2005)

* bac si tam than cé tham quyén, nhung chi trong trudng
hgp khoéng tim dugc cha/me, nguai giam hg, ngudi nudi
dudng hodc giam déc bao vé tré em, san long va cé kha
nang dua ra quyét dinh ma thoi.

Diéu tri cap bach

Néu can phai tri bénh cho quy vi bang bat ctr cach diéu

tri chinh khéng lién quan dén tam than nao dé cliu mang
quy vi, ngan chan trudng hop suc khoe clia quy vi bi ton
thuong tram trong hay dé quy vi khai bi dau dén khé sé
hodc tiép tuc bi dau dén hodc khé s& dang ké, bac si co
thé tién hanh viéc diéu tri ma khong can quy vi ung thuan.

Khiéu nai

Khi dugc tri bénh va cham soc, quy vi phai dugc déi x
mat cach ton trong va khong ai cé quyén xam pham
pham gia hay cha dap quy vi.

Néu khong hai long vé bat cir di€ém nao trong viéc diéu
tri hodc cham sdc, quy vi ¢6 thé néu khiéu nai. Trudc tién
quy Vi nén tiép xuc véi ngudi phu trach (Case Manager),
y ta phu trach quy vi hodc nhan vién khac trong toan
diéu tri, nhan vién lién lac dac trach khiéu nai hoac vién
6 van cho ngudi sir dung dich vu tai bénh vién, bac si
hay béc si tam than clia quy vi hodc Giam B6c Khoa Tam
Than (Director of Psychiatry) tai dich vu y t& tdm than.

Quy vi cling c6 thé khiéu nai truc tiép véi Uy Vién Dich
Vu Y Té (Health Services Commissioner) dién thoai s6
8601 5200 hodc Bac Si Tam Than Trudng dién thoai s6
1300 767 299.

Néu can ngudi gitp néu khiéu nai, quy vi c6 thé nhg
ngudi quy vi tin cay, ngudi nay ¢6 thé la mot nhan vién
trong toan diéu tri, ban bé, ngudi trong gia dinh, luat su
hodc thanh vién trong cong déng dén kiém tra.
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Chi tiét lién lac quan trong

Sau day la nhiing t6 chuc quy vi c6 thé lién lac dé xin
trg gilip hay dé tim hiéu thém.

* Nhan vién céng déng dén kiém tra (Community
visitors) la nhiing ngudi téi viéng tham cac dich vu
y t€ tdm than it nhat mot thang mét lan dé kiém tra
xem tinh trang cac dich vu va phuong tién déi véi
viéc diéu tri va chdm soc cho bénh nhan c6 dat yéu
cau hay khéng, tham tra vé nhiing vu than phién va
bao cdo sau khi da kiém tra va tham tra.

5th Floor (L4u 5), 436 Lonsdale Street, Melbourne 3000
Pién thoai: 9603 9500
Goi mién phi: 1300 309 337

* Trung Tam Luat Phap Y Té Tam Than (Mental
Health Legal Centre) la dich vu luat phap doc lap,
chuyén dam trach nhiing van dé luat phap lién quan
y t€ tdm than. Dich vu nay c6 thé sdp x€p dé ctr luat
su dén dai dién cho quy vi trong phién xir ctia Hoi
Dong Tai Duyét Y Té Tam Than hoac lam ¢é van cho
quy vi vé nhiing van dé luat phéap khac.
oth Floor (Lau 9), 10-16 Queen Street, Melbourne 3000
pién thoai: 9629 4422
Goi mién phi: 1800 555 887

* Co Quan Trg Giup Phap Luat Victoria (Victoria
Legal Aid) cung cap dich vu c6 véan luat phap mién
phi vé nhiéu van dé khac nhau. Ho cling c6 thé trg
giup vé luat phap néu quy vi khong c6 kha nang
muan luat su tu, va cling c6 thé gitp quy vi co luat
su dai dién quy vi trong phién xtr ctia Hoi Dong Tai
Duyét Y Té Tam Than.

350 Queen Street, Melbourne 3000
pién thoai: 9269 0234
Goi mién phi: 1800 677 402

* Nguoi Bénh Vuc Cong Chung (Public Advocate)
trg giup, 6 van va bénh vuc cho ngudi cé khiéu nai/

than phién nghiém trong vé y té tam than va cac dich

vu khuyét tat va cach diéu tri.
5th Floor (L4u 5), 436 Lonsdale Street, Melbourne 3000
Pién thoai: 9603 9500
Goi mién phi: 1300 309 337

« Uy Hoi Co Hai Binh Bang va Nhan Quyén Tiéu
Bang Victoria (Victorian Equal Opportunity and
Human Rights Commission) giup giai quyét nhiing
khiéu nai vé viéc phan biét d6i xt, véi chiic nang cu

Level 3 (Lau 3), 380 Lonsdale Street, Melbourne 3000
bién thoai: 9281 7100

Goi mién phi: 1800 13 41 42

Website: www.humanrightscommission.vic.gov.au

Bac Si Tam Than Trudng (Chief Psychiatrist) la vién
chuc cao cép cta B6 Dich Vu Nhan Sinh, dugc b6
nhiém theo Pao Luat Y Té Tam Than, c6 trach nhiém
dac biét lién quan dén ngudi dugc cac dich vu y té
tam than diéu tri, ké ca quyén diéu tra cac khiéu nai/
than phién va nhiing van dé khac va c6 nhing bién
phap can thiét.

50 Lonsdale Street, Melbourne 3000

bién thoai: 9096 7571

Goi mién phi: 1300 767 299

Uy Vién Dich Vu Y Té& (Health Services
Commissioner) la Oy vién doc lap chuyén diéu tra
va gilp gidi quyét nhiing khiéu nai/than phién ctia
ngudi st dung dich vu y té€, vé cac dich vu y té€ ké ca
dich vu y t& tdm than. Uy vién c6 thé gitp bénh nhan
dugc xem hé sy té clia ho.

30th Floor (Lau 30), 570 Bourke Street, Melbourne 3000
Dién thoai: 8601 5200

Goi mién phi: 1800 136 066

Giam Sat Vién (Ombudsman) chuyén diéu tra cac
khi€u nai vé cac ca quan chinh phu.

3rd Floor (L4u 3), 459 Collins Street, Melbourne 3000
bién thoai: 9613 6222

Goi mién phi: 1800 806 314

H6i Déng Tai Duyét Y Té Tam Than (Mental Health
Review Board) la hoi dong tai phan doc lap, chuyén
xét don khiéu nai bénh nhan khong tu nguyén, bénh
nhan phai dé cho tri bénh theo lénh diéu tri cuéng
bach co diéu kién va bénh nhan phai canh git. Hoi
déng Tai Duyét Y Té Tam Than cling tu dong tai xét
trudng hop cla cac bénh nhan nay.

Level 30 (L4u 30), Marland House,

570 Bourke Street, Melbourne 3000

Pién thoai: 8601 5270

Goi mién phi: 1800 242 703

Fax: 8601 5299

Email: mhrb@mhrb.vic.gov.au

Website: www.mhrb.vic.gov.au

Quy vi cling c6 thé hoi tham ngudi phu trach hodc bat
ct nhan vién nao trong toan diéu tri vé cac to chuc va
nhom hé trg khac trong viing cé thé gitp quy vi dugc.

thé lién quan dén Hién Chuong Nhdn Quyén va Trdch
Nhiém (Charter of Human Rights and Responsibilities)
va co thé lam cé van vé Hién Chuaong nay.

Cac dich vu goém c6 dudng day giai dap thac mac
va dich vu giai quyét khi€u nai bdo mat, mién phi
va vo tu.



Nhiing tap sach dugc in trong loat bai néi vé:
‘Quyén han cua quy vi":
* Bénh nhan budc phai diéu tri (Involuntary patients)
« Lénh diéu tri cudng bach cé diéu kién
(Restricted involuntary treatment orders)
« Bénh nhan phai canh gil (Security patients)
- Bénh nhan thudc thdm quyén cuia toa an
(Forensic patients)
« Liéu phap chay dién
(Electroconvulsive therapy)
« Cach diéu tri chinh khong lién quan dén tam than
(Major non-psychiatric treatment)
+ Lénh giam sat bénh nhan khéng bi giam gilr
(Non-custodial supervision orders)

Nhiing tap sach khac trong loat bai néi vé

‘Quyén han cua quy vi’

« Bénh nhan thudc tham quyén cuda toa an (Iénh giam
gilrva kiém soat tam thai) (Forensic (remand and interim
disposition order) patients)

« Tiép tuc diéu tri (phan 12A-12D) bénh nhan bi budc
phai diéu tri (Continuing treatment (section 12A-12D)
involuntary patients)

« Lénh kiém tra va chan bénh, [énh kiém tra va diéu tri
(Assessment orders and diagnosis, assessment and treatment
orders)

« Cha tri bénh tam than bang phuong phap giai phau
nao bd (Psychosurgery)

Nhing tap sach nay cling vdi nhiing tai liéu khac dugc phd

bién bang khé chit 16n trén mang theo dia chi

www.health.vic.gov.au/mentalhealth.

Nhiing tap sach chon loc ciing dugc phé bién bang nhiing

ngon ng(f khac.

Co quan xudt ban: Phan B6 Y Té Tam Than va Ma Tay, B6 Dich Vu Nhén Sinh Chinh Quyén
Bang Victoria, Melbourne, Victoria, Uc Chau.

© Ban quyén ctia B6 Dich Vu Nhan Sinh Bang Victoria, 2008

An phdm nay c6 thé dugc sao chép lai mot phan hay toan bo néu ban quyén dugc

cdng nhan.

Théng Chin ndm 2008 (080519)

Dugc su Gy quyén clia Chinh Quyén Bang Victoria, Melbourne.

Quy vi c6 can tap sach nay theo dang khac hay khong?

Néu can tap sach nay theo dang khac, quy vi nén thao luan véi nhén vién phu trach
truong hgp cdia quy vi hay nhan vién chira tri.

State Government Department of

A\4lei {0 g ] Human Services
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