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Kißi yaßlandıkça bakımı gittikçe zorlaßabilir.  Bir yakınınızı ve geçmißte

ona olan sevgi ve dostluk ba©larını kaybetti©iniz duygusuna

kapılabilirsiniz.

Sizin ve ailenizin yaßam biçiminde de©ißiklikler olabilir.  Belki yeni bir

iße baßlayabilirsiniz ve evdeki kißinin bakımını sa©lamaya devam

edemeyecek olabilirsiniz.  Belki de size o kißinin bakımında destek

sa©layan aile bireyi evden ayrılabilir.

Bakımını sa©ladı©ınız kißide unutkanlık ve zihinsel bulanıklık baßlamıß

olabilir.  Siz onların günlük ola©an ißlerini de©ißik ßekilde yapmaya

baßladıklarını görebilirsiniz ancak onlar bu de©ißikliklerin farkında

olmayabilirler.  Fiziksel sa©lıkları kötüleßebilir.  Bu de©ißiklikleri

kabullenmeniz ve baktı©ınız kißinin yine de iyi bir yaßama sahip olması

için yardımınızı sürdürmeniz zaman alabilir. 

Bazen kißiye evde bakım sa©lamak çok zorlaßabilir.  Evde bakımı çok

zorlaßan kißinin, kalarak bakılabilece©i yerler bulunmaktadır.  Bu yerler,

yaßlıların bakım kurumları (residential aged care facilities) olarak

adlandırılırlar.

Bunlardan baßka, kißilerin evlerinde kalarak yaßamlarını

sürdürebilmeleri için, evde bakım destek programları da bulunmaktadır

ancak, burada verilen bilgiler bakım kurumları ile ilgilidir.

Bu Bilgiler Size 

Yardımcı

Olabilir mi?1



Kißinin bir kurumda yaßayarak bakılması, kurumda bakım olarak
adlandırılır.

Bu kurumlar:

�� Yo©un bakım sa©layan ißletmeler (high care facility).

�� Hafif bakım sa©layan ißletmeler (low care facility).

�� Destekli Bakım Servisi (SRS) (Destekli Bakım Servisleri)

Kißi, hemßireler dahil e©itim görmüß personel tarafından yo©un bakım  ya
da hafif bakım sa©lanan bir ißletmede yaßamını sürdürebilir.  Görevliler,
kißilerin yıkanmalarında, giyinmelerinde, çamaßırlarını yıkamalarında,
pißirilmiß yemeklerini yemelerinde, gerekli ilaçları almalarında, tuvalet
gereksinimlerinin karßılanmasında yardımcı olurlar.

Yo©un bakım veren ißletmeler 24 saat süreyle bakım sa©larlar.  Bu
ißletmeler, kalınacak yerle birlikte hemßireler tarafından sa©lanan bakımın
yanısıra temizlik, çamaßırların yıkanması ve yemeklerin hazırlanmasıyla
ilgili destek servisleri ve giyinme, yemek, tuvalet, yıkanma ve hareket etme
konularında yardımcı kißisel bakım servisleri ve fizik-tedavi, mesleki- terapi,
dinlence-terapisi ve ayak hastalıkları tedavisi gibi ba©laßık sa©lık servisleri
tarafından verilen hizmetleri içerir.

Hafif bakım sa©layan ißletmelerde verilen hizmetler, giyinmeye, yemek
yeme©e, tuvalet gereksinimlerinin karßılanmasına, yıkanmaya ve dolaßmaya
yardım gibi kißisel bakım servislerine yöneliktir.  Hafif bakım servisleri
ayrıca, kalacak yerin yanısıra, temizlik, çamaßır yıkama ve yemeklerin
hazırlanmasını sa©layan destek servisleri ve fizik-tedavi, mesleki-terapi,
dinlence-terapisi ve ayak hastalıklarının tedavisi gibi ba©laßık bazı sa©lık
servisleri tarafından verilen hizmetleri de kapsar.  Hemßire bakımı gerekti©i
zaman sa©lanır.  Hafif bakım sa©layan birçok ißletmede görevli hemßireler
bulunmaktadır ya da en azından kolayca hemßire sa©layabilme olana©ına
sahiptirler.

Destekli Bakım Servislerinde (SRS) ilgili kißiye, hemßire olmamasına karßın
benzer türde hizmet veren görevliler tarafından bakım sa©lanır.

Kurumda

Bakım Nedir?
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Bir kißiye verdi©iniz bakımı artık sürdüremeyece©inizi anladı©ınızda

bazen üzülüp tedirgin olabilirsiniz.  Duygularınız aßa©ıda sıralananlar

gibi olabilir:

�� Suçluluk duygusu – Evdeki aile bireyine ya da arkadaßınıza ona daima
bakaca©ınıza söz vermißtiniz.

�� Kaygı – Bakım kurumuna giden bir kißiye sizin sa©ladı©ınız bakımın
sa©lanamayabilece©i kaygısı.

�� Umursamazlık – Bakım kurumuna giden kißi onu artık
umursamadı©ınızı düßünebilir.

�� Karmaßık duygular – Aileniz ve arkadaßlarınıza göre kißiyi bakım
kurumuna vermeniz ola©an bir davranıß olarak kabul edilmeyebilir.

�� Üzüntü – Kißiye artık bakamamanız nedeniyle derin bir üzüntü
duyabilirsiniz.

Bakım Kurumları

Konusunu

Düßünmek
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Ancak unutmayın:

�� Zamanla koßullar de©ißebilir.  ¥stemenize karßın, evinizde bir kimseye
daha fazla bakamayacak duruma gelebilirsiniz.

�� Kurumlardaki bakım, sizin evde gösterdi©iniz bakıma kıyasla biraz
de©ißik olacak ancak, sevdi©iniz kimsenin bakımı devam edecektir.  Bu
yine de, evinizde devamlı bakmaktan yorgun düßmenizden ya da hasta
olmanızdan iyidir.

�� Kurumlardaki bakım, siz, aileniz ya da arkadaßlarınız tarafından
ola©an karßılanmayabilir.  Ancak bu, sizin ve bakmakta oldu©unuz
kißi için en uygun seçenek olabilir.

�� Bakmakta oldu©unuz kißide unutkanlık veya zihinsel karmaßa
baßlamıß bulunabilir.  &Ouml;rne©in herhangi bir kimseye vurmak ya
da kızmak gibi, önceleri hiç göstermedikleri davranıßlarda bulunmaya
baßlamıß olabilirler.  Bu kißilere bakmak sizin için giderek zorlaßabilir. 



Ne yapaca©ınıza karar vermeden önce, aßa©ıda açıklanan konuları

düßünün:
�� Ailenizden, toplumunuzdan ve konutta bakım programlarından ne

gibi yardımlar alabilirsiniz?

�� Sa©lı©ınız ne durumda ve kendinizi nasıl hissediyorsunuz?

�� Sizin ve bakmakta oldu©unuz kißinin güvenli©i.

�� Bakmakta oldu©unuz kißinin, kurumda bakıma baßlaması için uygun
zaman nedir?

�� Kurumda uygulanmakta olan bakımın maliyeti nedir?

Aileniz, arkadaßlarınız, doktorunuz, yardım kurumları ya da din

görevlileri ile görüßüp onların ö©ütlerini alabilirsiniz.  Bu ö©ütler karar

vermenizde size yardımcı olabilir.

Bakım Kurumu

Aramaya 

Ne Zaman

Baßlanmalı
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Sonraki Aßamada 

Ne Yapmak

Gerekir

7

5
Yaßlılara bakım veren bir ißletmeye yerleßtirilme gereksinimini saptamak
amacıyla, öncelikle baktı©ınız kißinin durumunu ayrıntılı bir
de©erlendirmeden geçirmeniz gerekir.  Victoria’nın her yerinde bu
de©erlendirmeleri yürüten Yaßlı Bakım De©erlendirme Servisleri (ACAS)
bulunmaktadır.  Yaßlı Bakım De©erlendirme Servisleri (ACAS), doktor,
hemßire ve sosyal görevlileri içeren bir sa©lık personel ekibinden olußur.
Sözkonusu de©erlendirme için ücret ödemeniz gerekmez.  Doktorunuz ya
da herhangi bir kimse sizin adınıza, evde bir de©erlendirme yapılması
amacıyla zaman saptanmasını sa©lamak üzere, Yaßlı Bakım De©erlendirme
Servisleri’ni (ACAS) telefonla arayabilir.  Telefon numaraları, bu
kitapçı©ın sonunda yer almaktadır.

Bakmakta oldu©unuz kißinin gereksinimleri de©erlendirilerek, kendisine
hangi tür bakım ( yo©un bakım, hafif bakım, evde bakım) uygulanaca©ı
saptanır. 



Yo©un ve hafif bakım ißletmeleri, Commonwealth Devletinden fon

almaktadır.  Bu ißletmeler, aßa©ıda açıklanan olanakları sa©lamakla

yükümlüdürler:

�� ¥yi kaliteli ißletme.

�� Çeßitli yaßam biçimi ve dinsel gereksinimlerin sa©lanması da dahil,

kißisel bakım.

�� Bakımını sa©ladıkları kißilerin güvenli©i.

�� Sa©lanan hizmete uygun yapılar.

Destekli Bakım Servisleri (SRS) özel ißletmelerdir ve Devletten fon

almazlar.  Ancak, bunlar da kißilere iyi bakım sa©lanmasını gözetmek

zorundadırlar.

Bilmeniz

Gereken

Konular
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Yo©un bakım ve hafif bakım

sa©layan ißletmeler ve

Konutta Destekli Bakım

Servisleri (SRS) konularında

olası sorularınız:

9

7
Yo©un Bakım 

Yaßlı Bakım 
De©erlendirme
Servisine (ACAS)
Gereksinim
Duyuyor
muyuz?

Ne tür ücret
uygulanır?

Bakım düzeyi
nedir?

Kimler
Çalıßır?

Hafif Bakım Konutta
Destekli Bakım
Servisleri (SRS)

Evet Evet Hayır

Commonwealth
Hükümeti
tarafından
saptanan günlük
ücretler ve
barınma bedeli

24 saat yo©un
bakıma
gereksinimi
olanlar.

Genellikle bir
Baß Hemßire,
hemßireler ve
kißisel bakım
personeli.

Bir denetmen
veya hemßire
olabilecek
idareci ve kißisel
bakım personeli.

Bir idareci veya
hemßire
olabilecek
ißletme sahibi ve
kißisel bakım
personeli.

24 saat hafif
bakıma
gereksinimi
olanlar.

Destek
alabilecekleri bir
yerde yaßamak
isteyen ya da
bazen yardıma
gereksinim
duyanlar.

Commonwealth
Hükümeti
tarafından
saptanan günlük
ücretler ve
barınma bonosu.

¥ßletmeci
tarafından
saptanan
günlük
ücretler.
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Yo©un Bakım

De©ißik
ülkelerden göç
etmiß insanlara
hizmet veren
ißletmeler var
mıdır?

Bu ißletmeler
bunamıß
(dementia)
kißilere de
bakım sa©lar
mı?

Hafif Bakım Konutta
Destekli Bakım
Servisleri (SRS)

Yo©un bakım
sa©layan
kurumların
ço©unlu©u
herkese açıktır.
Bazı ißletmeler
belirli etnik
gruplara
yöneliktir –
ekteki listeye
bakınız.

Bazı ißletmeler,
kendi baßlarına
kurumdan
ayrılarak
dolaßma
olasılı©ı bulunan
kimselerin
korunmasını ve
güvenli©ini
sa©lamak üzere
özel olarak
planlanmıßtır.

Bazı ißletmeler,
kendi baßlarına
kurumdan
ayrılarak
dolaßma
olasılı©ı bulunan
kimselerin
korunmasını ve
güvenli©ini
sa©lamak üzere
özel olarak
planlanmıßtır.  

Bazı ißletmeler,
kendi baßlarına
kurumdan
ayrılarak dolaßma
olasılı©ı bulunan
kimselerin
korunmasını ve
güvenli©ini
sa©lamak üzere
özel olarak
planlanmıßtır.  

Hafif bakım
sa©layan
kurumların
ço©unlu©u
herkese açıktır.
Bazı ißletmeler
belirli etnik
gruplara
yöneliktir –
ekteki listeye
bakınız.

Konutta
Destekli Bakım
Servislerinin
(SRS) ço©unlu©u
herkese açıktır.
Bazı ißletmeler
belirli etnik
gruplara
yöneliktir –
ekteki listeye
bakınız.



Yaßlı Bakımı De©erlendirme Servisi (ACAS) gereksinimlerinize uygun

bakım ißletmelerinin adlarını size verebilir.  Durumlarını araßtırmak

üzere çeßitli bakım ißletmelerini ziyaret edebilirsiniz.  Önceden randevu

almak için ilißki kurmanız gerekebilir.  Size yakın mı?  Sizin, ailenizin ve

arkadaßlarınızın kolay ulaßabilece©i bir yerde mi?  Dil ve kültür farklılı©ı

yönünden gereksinimleriniz karßılanabilecek mi?  Ne kadar ücret

ödemeniz gerekiyor?

Be©endi©iniz ißletmeleri seçerek bekleme listelerine kaydolmayı

istedi©inizi bildiriniz.  Birden çok ißletmenin bekleme listesine

kaydolmanız ö©ütlenir.  Her ißletme için bazı baßvuru formları

doldurmanız gerekecektir.  ¥stedi©iniz bir ißletmede  yer bulmak için

birkaç ay beklemeniz olasıdır.

Uygun bir Bakım

Kurumu Nasıl

Aranmalıdır?
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¥yi bir bakım kurumu:
�� Bakımı sa©lanan kißinin gereksinimlerini karßılar.

�� Farklılıklara saygı duyar ve bireysel gereksinimleri karßılar.

�� Kißilerin mümkün oldu©unca ba©ımsız yaßamalarını destekler.

�� Bakımını sa©ladı©ı kißiyi, ailesini ve arkadaßlarını destekler.

�� Sa©lanan hizmetin nasıl gelißtirilebilece©i konusundaki önerileri
destekler. 

�� Güncel bakım yöntemlerini uygular.

�� Görevlilerine e©itim sa©lar.

Bakım Kurumunun

¥yi Oldu©unu

Nasıl Anlarsınız?

12
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Bir bakım kurumu seçiminde gözönüne alaca©ınız konular aßa©ıda

belirtilmektedir:

1.  Personel’in yaklaßımı dostça mı?  ¥dare sorularınıza cevap vermeye

hazır mı?

2. ¥dare ve görevliler kültürel gereksinimlerinizi ne ßekilde

karßılayacaklarını biliyorlar mı?

3. Kißilerin kültürlerine uygun yemekler sa©lanıyor mu?

4. ¥ßletme kißinin bakımında, bakıcıların ve di©er aile bireylerinin

katılımlarını anlayıßla karßılıyor mu?

5. Ailelerin, özel kutlamalara bakım verilen kißiyle birlikte katılımları

özendiriliyor mu?

6. ¥ßletme, orada yaßayan insanlara ilginç ve kültürlerine uygun dinlence

etkinlikleri sa©lıyor mu? 

7. Bakılan kißilerle ilgili olarak alınacak kararlara, ailelerinin de katkıda

bulunmasını sa©layacak bir Komite çalıßması var mı?

8. ¥ßletmenin görünümü rahat ve çekici mi?

9. Kißilerin bina dıßında yürüyüß yapabilmeleri için, güvenli ve ilginç bir

alan bulunuyor mu?

13



Herhangi bir karar almadan önce, geçici bakım uygulamasına

katılabilirsiniz.  Geçici bakım, bakılacak kißinin bir bakım ißletmesine

geçici olarak yerleßtirilmesini içerir.  Geçici bakıma katılabilmek için, Yaßlı

Bakımı De©erlendirme Servisi’nin (ACAS) bakmakta oldu©unuz kißi ile

ilgili olarak bir de©erlendirme yapması gerekir.  Geçici bakım konusunda

bilgi edinmek için, Bakıcı Kaynak Merkezi’ni (Carer Resource Centre)

1800 242 636 numaralı telefondan arayınız.  Bakmakta oldu©unuz kißi,

saldırgan olmaya veya baßa çıkılması çok zor davranıßlarda bulunmaya

baßladıysa, Bunama Davranıß Danıßmanlı©ı Ulusal Servisi’ni (National

Dementia Behaviour Advisory Service) 1300 366 448 numaralı telefondan

arayınız.  Bu görüßmelerinizde size yardımcı olacak Telefon Tercümanlık

Servisi’nin numarası 13 14 50’dir.

Geçici

Bakım

14
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Commonwealth Hükümeti tarafından fon sa©lanan bakım

kurumlarında:

�� Bakım sa©lanacak kißilerle bir anlaßma yapılması önerilmelidir.  Bu
anlaßmada ücret, kißiye verilecek bakım ve hizmetler ve ayrıca ßikayet
yöntemi açıklanır.  Kißi anlaßmayı imzalamıß olsun veya olmasın
anlaßmanın öngördü©ü koßullar yerine getirilmelidir.

�� Bakım sa©lanan kißinin iyi bakılma, güvencede olma, bir ev ortamında
yaßama, mahremiyetini sürdürme, onur ve saygınlı©ının korunması,
seçim yapabilme, bireysellik ve bilgi edinme gibi hakları vardır.

�� Bakımı sa©lanan kißilerin, ailelerinin ve bakıcılarının, bakım
ißletmesindeki ‘sakinler ve aileler komiteleri’ne katılma hakları vardır. 

Kißilere sa©lanan bakımın iyi düzeyde olmasını, Destekli Bakım

Servisleri’nin de (SRS) gözetmesi gerekir.  Bakımları sa©lanan kißiler, iyi

bakılmadıklarını düßündükleri durumlarda, ßikayette bulunabilirler.

Bir bakım ißletmesi tarafından sa©lanan bakımla ilgili herhangi bir

konuyu görüßmek istedi©inizde, Yaßlı Bakımı Íikayet Çözüm Merkezini

(Aged Care Complaints Resolution) 1800 550 552 Numaralı telefondan,

Íikayetler Denetmenlik Ofisini (Office of the Commissioner for

Complaints) 1800 500 294 Numaralı telefondan ya da ek listede

açıklanmıß bulunan bir tüketici ya da savunma kurulußunu

arayabilirsiniz.

Bakım
Kurumlarında
Kalan Kißilerin
Hakları
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Telefon Tercümanlık Servisi
Central Health Interpreters Service (CHIS) 9370 1222
Victorian Interpreting and Translating Service (VITS) 9280 1950
Telephone Interpreter Service (TIS) 13 14 50

Doktorunuz
Bazı doktorlar birkaç dil konußurlar ve gereksinim duydu©unuz belirli

etnik servislere aßinadırlar.

Aged Care Assessment Services (ACAS)
Barwon South Western Regional Area
Barwon ACAS (Geelong) 5279 2246
Warrnambool ACAS 5561 9351

Eastern Metropolitan Area
Eastern Suburbs ACAS (Forest Hill) 9881 1875
St George’s Assessment and Community Care ACAS (Kew) 9268 0566

Gippsland Regional Area
Gippsland ACAS (Traralgon) 5171 1435

Grampians Regional Area
Grampians ACAS (Ballarat) 5320 3740

Hume Regional Area
Wangaratta ACAS 5721 4933
Goulburn Valley ACAS 5831 8601

Loddon Mallee Regional Area
Bendigo ACAS 5444 6366
Mildura ACAS 5023 7511

Ba©lantı
Kurabilece©iniz
Kißi ve
Kurulußlar

16

12 



17

Northern Metropolitan Area
Bundoora ACAS 9261 3100
Heidelberg ACAS 9496 2489
North West ACAS (Parkville) 8387 2211

Southern Metropolitan Area
Caulfield ACAS 9276 6314
Kingston ACAS (Cheltenham) 8587 0101
Mount Eliza ACAS 9788 1276

Western Metropolitan Area
North West ACAS (Parkville) 8387 2211
Western ACAS (St Albans) 8345 1246

Yaßlı kißiler için Akıl ve Ruh Sa©lı©ı Servisleri
Ruhsal hastalı©ı olan yaßlı kißilerin durumlarını de©erlendirip

tedavi eden uzman meslek sahipleri. Daha fazla bilgi için ba©lantı

kurabilece©iniz yer. Department of Human Services Victoria – 

Mental Health 9616 7777

Bakıcılar için Bilgi ve Destek Servisleri
Carers Victoria 9650 9966
(ücretsiz telefon hattı) 1800 814 215

www.carersvic.org.au

Carer Resource Centre 1800 242 636

Carer Respite Centres 1800 059 059 (freecall)
Barwon South West Carer Respite Centre
Grampians Carers Choice
Carer Support Services Bendigo
Co Care Gippsland
Goulburn Valley Family Care Inc
Carer Respite and Information Service—Hume Region
Carer Links West
Carer Links North
Carer Links Eastern
Carer Respite Centre Southern Region
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Alzheimer’s Association Victoria (AAV) 9818 3022

Council on the Ageing (Victoria) 9654 4443

Dementia Helpline
(bunama geçiren yaßlı kißilerin bakıcıları için

bilgi ve destek) 1800 639 331

National Dementia Behaviour Advisory Service 1300 366 448

Older Persons Action Centre 9650 4709

Seniors Information Victoria
Metro 1300 135 090
Country 1800 136 381

Yararlanmaya hak kazandı©ınız merkezler
Age Pension News 

(information in languages other than English) 13 12 02

Centrelink appointments 13 10 21
www.centrelink.gov.au

Disability, Sickness and Carers 13 27 17

Department of Veterans Affairs 9284 6000
Country 1800 113 304

Financial Information Services 13 10 21

Pension enquiries 13 23 00

Retirement Line 13 23 00

Teletypewriter service 
(duyma ve konußma özürlü kißiler için) 1800 810 586

Commonwealth Department of Health and Ageing
Aged Care Complaints Resolution

(yo©un ve hafif bakım ißletmeleriyle ilgili) 1800 550 552

Aged Care Information
(yo©un ve hafif bakım ißletmeleriyle ilgili) 1800 500 853

Aged Care Standards Agency 9889 9433

Office of the Commissioner for Complaints 1800 500 294
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Department of Human Services
Supported Residential Services

Bilgi 9616 7780
Íikayet bildirmek ve Bilgi almak

Regional Offices
Barwon South Western 5226 4744
Eastern Metropolitan 9843 6274
Gippsland 5177 2548
Grampians 5333 6085
Hume 5722 0912
Loddon Mallee 5434 5639
Northern Metropolitan 9412 5361
Southern Metropolitan 9213 2042
Western Metropolitan 9275 7299

Consumer and Advocacy Organisations
Health Services Commissioner 8601 5200

Country 1800 136 066

Office of the Public Advocate
(özürlülük, vasilik ve mali konularda bilgi ve tavsiye) 9603 9500
Country 1800 136 829

Residential Care Rights 9602 3066

State Trustees 9667 6444

The Guardianship List
(özürlülük, vasilik ve mali konularda bilgi ve tavsiye) 9628 9911
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Internet sites
Commonwealth Department of Health and Ageing
http://www.health.gov.au/

Aged and Community Care Division,
Commonwealth Department of Health and Ageing
http://www.health.gov.au/acc/

Aged and Community Care Division,
Commonwealth Department of Health and Ageing
– sanctions imposed on residential facilities

http://www.health.gov.au/acc/rescare/sanction.htm

Aged Care Standards and Accreditation Agency
http://www.accreditation.aust.com/

Rural and Regional Health and Aged Care Services Division,
Victorian Government Department of Human Services
http://www.dhs.vic.gov.au/acmh/

Residential Care Support Network
http://www.ozemail.com.au – type Residential Care Network in
“Search” box

Yayımlar
A Guide to Services for Senior Victorians
Victorian Department of Human Services, 2002

Aged Care – make the choices that are right for you
Commonwealth Department of Health and Ageing (formerly Health
and Family Services), 2002

DPS Guide to Aged Care Facilities
DPS Publishing, South Australia

Quality Care for Older Australians – Aged Care
Fact Sheets (ring the Commonwealth Department of Health and
Ageing on 1800 500 853 to obtain free copies)

The “Age Page” in Telstra White Pages A–K
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Migrant Resource Centres and Ethnic Community Councils
Darebin (Preston) 9230 4337
Eastern Region (Blackburn) 9877 6467
Eastern Region (Mitcham) 9873 1666
Inner Western Region (Footscray) 9689 2888
Inner Western Region (Hoppers Crossing) 9748 3066
North Eastern Region (Preston) 9484 7944
Northern Metropolitan (Glenroy) 9306 5611
North West Region (St Albans) 9367 6044
South Central Region (Moorleigh) 9576 4038
South Central Region (Oakleigh) 9563 4130
South Central Region (Prahran) 9510 5877
South Eastern Region (Dandenong) 9706 8933
Westgate Region (North Altona) 9391 3355

Albury Wodonga (02) 6021 1844
Ballarat 5339 9817
Geelong West 5221 6044
Gippsland 5133 7072
Loddon Campaspe (Bendigo) 5441 6644
Shepparton 5831 2395
Sunraysia (Mildura) 5022 1006

Ethnic Community and Elderly Organisations and Contacts
Ethnic Communities Council of Victoria (ECCV) 9349 4122

www.eccv.org.au
Multicultural Aged Care Services Directory

Victorian Multicultural Commission (VMC) 9651 2353

Partners in Culturally Appropriate 
Aged Care—Victoria (PICCVIC) 9398 2354
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Turkish
Viktorya Türk Kurulußları Konseyi 0412 134 544

Avustralya Alevi Toplum Konseyi 9354 8154

Avustralya Denizlililer Dernegi 9311 7886

Avustralya Kıbrıs Türk ¥slam Derne©i 9363 8245

Avustralya Milli Görüß Teßkilatları Melbourne 9302 3030

Avustralya Nur Vakfı 0417 386 044

9687 3436

Avustralya Türk Derne©i 9587 6088

Avustralya ¥slam Kültür Merkezi Birli©i 9857 1203

Avustralya ¥slam Kültürü Hanımlar Derne©i 9359 0067

Batı Trakya Türkleri ¥slam Derne©i 9510 4889

Bediuzzaman Said Nursi Kültür Vakfı 9417 5760 

0418 562 383

Broadmeadows Türk Yaßlılar Derne©i 9306 9628

0418 362 475

Broadmeadows Türk ¥slam ve Kültür Merkezi 9359 0054

Collingwood Türk Yardımlaßma Derne©i 0418 356 780

Keysborough Türk ¥slam ve Kültür Merkezleri 9701 5919

0412 173 444

Kingston Türk Yaßlılar Birli©i 9586 4301

Kuzey Kıbrıs Türk Dernekleri Federasyonu 9366 9002

Melbourne Türk Toplum Merkezi 9699 8317

Moreland Türk Derne©i 9384 1736

0409 439 839

Osmanlı Köyü Yaßlılar Evi 9309 7562

Selimiye Vakfı 9309 6168

Springvale Alevi Kültür Merkezi 9791 1796

Springvale Türk ¥slam Kültür Cemiyeti 9793 5838

Thomastown Türk E©itim ve Aile Birli©i 9465 2237

Thomastown Türk E©itim ve ¥slam Cemiyeti 9464 3972

Viktorya Kuzey Kıbrıs Türk Cemiyeti 9312 5628

Viktorya Türk Hanımları Sa©lık E©itimi Derne©i 9309 2687

Viktorya Türk Kültür Oca©i 9357 7279

Viktorya Türk Toplumu Asamblesi 9309 8520

Viktorya Türk Ö©retmenler Derne©i 9350 1644

Viktorya Türk ¥slam Cemiyeti 9386 5324

Whittlesea Türk Yaßlı ve Emekliler Cemiyeti 9465 5531


